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NEM Forsikring er et rent skadeforsikringsselskab, hvilket betyder at selskabet ikke tegner
livsforsikringer — ligesom selskabet heller ikke tegner arbejdsskadeforsikringer, men alene
almindelige forsikringer til private og mindre- og mellemstore erhvervsvirksomheder.

Liv- og arbejdsskadeforsikringer afdeekkes hos samarbejdspartnere.

Forsikringsprodukterne omfatter sdledes saeedvanlige og almindelige forsikringer af bygninger, Ilgsgre,

motorkgretgjer, ansvar, personlige ulykkestilfaelde, samt andre gkonomiske tab m.v.

Den vaesentligste del af selskabets kunder er private kunder, og de risici som selskabet har forsikret,

er derfor overvejende ensartede i stgrrelse og type.

Selskabets risikoprofil er i det vaesentlige uforandret i perioden og kapitalgrundlag og
solvensdaekning har ligget stabilt gennem hele 2017, med et kapitalgrundlag som har daekket

solvenskravet med godt 200%

Der har veeret bevaegelser i den samlede risikoeksponering pa de enkelte risikomoduler gennem

2017, men den vaesentligste pavirkning kommer dog fra en nedgang i markedsrisikomodulet som
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folge af en bevidst reduktion af markedsrisikoen gennem 2017 — som dog i en vis grad modsvares af

en stigning i forsikringsrisikoen som fglge af den stigende portefglje af kunder og policer.
Det samlede solvenskapitalkrav gennem 2017 har saledes ligget relativt stabilt
Selskabet har oplevet en vaekst i forsikringsforretningen pa ca 17%, hvilket ligger over

markedsgennemsnittet, men vaeksten udggres af private kunder, som er indtegnet pa saedvanlige og

eksisterende produkter, hvorfor selskabets risikoprofil i det veesentlige er uforandret.
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A. Virksomhed og resultater

A.1 Virksomhed

Selskabets navn og adresse

Selskabets juridiske form
CVR Nr.
LEl kode

Finanstilsynets registreringsnr.

Antal fuldtidsansatte ved
udgang af regnskabsaret
Antal fuldtidsansatte

gennemsnitligt i regnskabsaret

Ansvarlig tilsynsmyndighed

Generalforsamlingsvalgte
revisor

Ejerforhold

Kapitalandele hvori der ejes
mere end 5% af
selskabskapitalen eller
stemmerettighederne
Selskabets vaesentligste
brancher

EIOPA brancher, som
selskabet tegner
skadeforsikring inden for

Selskabets geografiske
tegningsomrade
@vrige oplysninger
vedrgrende tegnede
forsikringer

NEM Forsikring A/S
Adelgade 82
8660 Skanderborg

Aktieselskab

24 2563 83

213800REZW6LGI93WZ572

FT 50052

2017:50
2016: 50

2017: 50
2016: 47

Finanstilsynet
Arhusgade 110
2100 Kgbenhavn @

PwC Kgbenhavn
Strandvejen 44
2900 Hellerup

40,0% NEM S.M.B.A.

20,0% Sparekassen Kronjylland
20,0% Middelfart Sparekasse

20,0% Smidt & Kromand Holding A/S

32,0% Insurance EDP Cooperation A/S
25,0% PI Applications A/S

46,0% NEXT Forsikring A/S

9,9% Forsikringsselskabet Naersikring A/S

Selskabet udbyder standardiserede skadeforsikringsprodukter til
private samt forsikringsprodukter til mindre erhvervsdrivende.

Forsikring vedrgrende indkomstsikring
Motoransvarsforsikring

Anden motorforsikring

S¢-, luftfarts- og transportforsikring
Brand og andre skader pa ejendom
Almindelig ansvarsforsikring
Retshjaelpsforsikring

Assistance

Diverse gkonomiske tab

Selskabet tegner kun forsikringer, hvor forsikringsstedet er i
Danmark.

Selskabets forsikringslgsninger inden for arbejdsskade og
gruppeliv, hvor bade praemier og risiko videregives til eksterne
samarbejdspartnere
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Selskabets vaesentlige produkter og geografisk omrade

Selskabet tilbyder seedvanlige standardforsikringer til kunderne, hvilket betyder, at malet er at have
bredt deekkende produkter som indeholder de daekninger og vilkar som er geengse i markedet.
Selskabet gnsker altsa ikke at differentiere sig i markedet gennem produktspecialiteter eller

dakninger som afviger positivt eller negativt fra de geengse produkter pa markedet.

Prismaessigt gnsker selskabet at ligge konkurrencedygtigt i markedet, og denne prismaessige position
skal skabes ved at anvende standardiserede og automatiserede processer, hvorved der skabes
gkonomisk overskud til, at den personlige kontakt med kunden, kan have hgj kvalitet pa de
kontaktpunkter, som opleves som vaesentlige af kunderne. Selvbetjening skal stilles til radighed for

kunden pa de omrader, som opfattes relevante af kunderne.

NEM Forsikring gnsker altsa ikke at differentiere sig i markedet pa produktomradet, men gnsker at
distribuere og saelge produkterne pa en made, der adskiller sig fra hovedparten af markedet. Dette
sker ved, at selskabet salger sine produkter gennem samarbejdspartnere, hvor forsikring er et
naturligt og supplerende produkt til det produkt eller ydelse, som samarbejdspartnere i forvejen

szelger til sine kunder eller medlemmer.

Selskabets risikoprofil er, som fglge af den forretningsmodel som anvendes, gennemsnitlig — eller
under gennemsnittet af forsikringsselskaber i Danmark, og bestyrelsen har derfor besluttet at NEM
Forsikring anvender standardformlen til at opggre og male risici ved den forretning, som selskabet

driver.

Bestyrelsen overvager Igbende, at den samlede risiko, som selskabet har pataget sig i forbindelse
med driften, kan daekkes af den kapital, som selskabet besidder, hvorfor der er en hgj grad af
sikkerhed for at selskabet kan daekke de risici, som patages som led i driften. Denne vurdering
omfatter bade de kommende 12 maneder, men indeholder ogsa en vurdering af solvens og behov for

kapital i den saedvanlige budgetperiode pa 5 ar.

Der er ikke i de seneste 12 maneder sket vaesentlige sendringer i den made og de metoder som
selskabet drives efter. Selskabet har over en arreekke haft en kraftig tilgang af forsikringstagere - og
derfor stigende omsatning. Dette har medfgrt, at kravene til kapital har vaeret stigende. NEM
Forsikring fik derfor i 2016 tilfgrt kapital til afdeekning af de ekstra risici, som omsatningsvaeksten og
den forventede omsaetningsvaekst vil medfgre. NEM Forsikring havde ved udgangen af 2017 en
kapital, der deekkede de risici som selskabet har pataget sig med godt 200 % i forhold til kravene til

solvens efter standardformlen.

Arsagen til den kraftige tilgang af flere forsikringstagere er indgaelse af nye salgs- og

samarbejdsaftaler med partnere, som har en betydelig distributionskraft i markedet.
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A.2 Forsikringsresultat

Forsikringsresultater sammenholdt med forudgaende rapporteringsperiode
Aret 2017 gav et negativt forsikringsteknisk resultat pa 6.344 t.kr. mod et ligeledes negativt resultat
pa 3.685 t.kr. aret fgr. Bruttoskadeprocenten endte pa 81,2% mod 69,3% aret fgr.

Vi kunne med udgangen af 2017 registrere en vaekst i bruttopramieindtaegter pa i alt 15,9% samt en
vaekst i praemieindtaegt for egen regning pa 16,5%. Dermed var 2017 pavirket af veekst med

tilhgrende hgje erhvervelsesomkostninger. Pa denne baggrund anses resultatet som tilfredsstillende.

Brand og andre And Forsikring Mot
Brancheregnskab 2017 (t.kr.) skader pa naen vedrgrende OLoransvars: \ jen forsikring Total
: motorforsikring . _ forsikring
ejendom indkomstsikring

Bruttopreemieindtaegter 101.352 60.179 41.285 40.829 13.013 256.658
Afgivne genforsikringspraemier -16.992 -1.057 -18.364 -2.114 -421] -38.948
Praemieindtaegt for egen regning 84.360 59.122 22.921 38.715 12.592 217.710
Bruttoerstatninger -82.266 -48.264 -36.955 -28.686 -9.044 -205.215
Andring i risikomargin -1.118 -656 -502 -390 -124 -2.790
Modtaget genforsikringsdaekning 13.252 52 17.374 716 21 31.415
Erstatningsudgifter for egen regning -70.132 -48.868 -20.083 -28.360 -9.147 -176.590
Bonus og praemierabatter -165 -98 -67 -66 -21 -417
Erhvervelsesomkostninger -8.919 -5.296 -3.633 -3.593 -1.146 -22.587
Administrationsomkostninger -12.015 -7.134 -4.894 -4.840 -1.543 -30.426
Provisioner og gevinstandele fra genforsikring 1.276 0 4.691 0 -1 5.966
Forsikringsmaessige driftsomkostninger f.e.r. -19.658 -12.430 -3.836 -8.433 -2.689 -47.046
Forsikringsteknisk resultat -5.595 -2.274 -1.065 1.856 734 -6.344
Bruttoerstatningsprocent 82,4% 81,4% 90,9% 71,3% 70,6% 81,2%
Combind ratio 105,5% 103,8% 102,6% 95,4% 94,3% 102,5%
Resultat af afgiven forretning -2.464 -1.005 3.701 -1.398 -401 -1.567

Tabellen ovenfor viser de fire stgrste brancher malt pa bruttopreemieindteegter. Heri ses det, at arets
forsikringstekniske resultat bestar af savel positive som negative resultater pa de forskellige

brancher.

Aret 2017 var pavirket af storskader inden for branchen Brand og andre skader pé ejendom. | NEM
Forsikring anses en skade som en storskade, hvis bruttoskadeomkostningen overstiger 500 t.kr.
Denne graense anvendes bade pa enkelt skader, men ogsa pa aggregering af flere skader i samme
vejrbegivenhed. | 2017 registrerede vi 10 storskader pa denne branche, som efter modregning af

genforsikring, gav en omkostning pa 9,9 mio.kr.

| branchen Anden Motorforsikring gav i 2017 et negativt resultat pa 2.274 t.kr. som fglge af den hgje
skadesprocent. Selskabet har ikke registreret storskader pa branchen i 2017, hvormed den hgje

skadesprocent alene udggres af frekvensskader.

Branchen Forsikring vedrgrende indkomstsikring (ulykkesprodukter og fgrerulykke pa
motorprodukter) gav i 2017 et negativt resultat pa 1.065 t.kr., mod et positivt resultat pa 6.953 t.kr. i
2016, jf. naeste tabel. Selskabet har i 2016 justeret hensaettelsesprincipper for initialreserve (nar
skaden registreres) pa ulykkesprodukter. Selskabet arbejder fortsat og Isbende med at tilpasse sine

principper i aktuarberegningerne til de relativt nye hensaettelsesprincipper pa initialreserverne. |
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forbindelse med arsafslutningen viste selskabets aktuarberegninger, at vi med udgangen af
regnskabsaret havde en overreservation pa sagsreserver pa ulykke i niveauet 6,8-7,2 mio. kr., hvorfor
selskabets har indregnet negative IBNR-/IBNER-reserver pa 6,8 mio. kr.

Branchen Motoransvarsforsikring har i 2017 givet et positivt resultat pa 1,9 mio. kr. mod et negativt
resultat pa 1,5 mio. kr. i 2016. 2016 resultatet var negativt pavirket af genoptagne skader fra tidligere
ar, hvorimod 2017 for branchen har forlgbet uden vaesentlige ekstraordinzere begivenheder.

Bruttopraemieindtaegter 34.888 35.274 50.520 89.289 11.384 221.355
Afgivne genforsikringspraemier -16.240 -1.870 -935 -15.027 -371 -34.443
Praemieindtaegt for egen regning 18.648 33.404 49.585 74.262 11.013 186.912
Bruttoerstatninger -11.030 -30.368 -37.914 -67.374 -6.331 -153.017
Zndring i risikomargin 6 16 20 36 4 82
Modtaget genforsikringsdaekning 4.998 5.183 -15 7.519 -6 17.679
Erstatningsudgifter for egen regning -6.026 -25.169 -37.909 -59.819 -6.333 -135.256
Bonus og preemierabatter -121 -122 -175 -309 -38 -765
Erhvervelsesomkostninger -4.307 -4.355 -6.237 -11.023 -1.404 -27.326
Administrationsomkostninger -5.201 -5.259 -7.532 -13.312 -1.697 -33.001
Provisioner og gevinstandele fra genforsikring 3.960 0 0 1.791 0 5.751
Forsikringsmaessige driftsomkostninger f.e.r. -5.548 -9.614 -13.769 -22.544 -3.101 -54.576
Forsikringsteknisk resultat 6.953 -1.501 -2.268 -8.410 1.541 -3.685
Bruttoerstatningsprocent 31,7% 86,3% 75,3% 75,7% 55,8% 69,3%
Combind ratio 80,0% 104,3% 104,5% 109,5% 86,4% 101,7%
Resultat af afgiven forretning -7.282 3.313 -950 -5.717 -377 -11.013
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A.3 Investeringsresultater

Investeringsresultater efter aktivklasse sammenholdt med forudgaende rapporteringsperiode
Tabellen pa naeste side viser arets investeringsresultat sammenholdt med sidste ar. | 2017 har
selskabet valgt en forsigtig investeringsstrategi, idet selskabet ikke i Igbet af aret forventede at den

de positive tendenser kunne fortseaette.

Investeringsafkastet er i 2017 endvidere negativt pavirket at en enkeltstdende nedskrivning pa et

tilgodehavende, hvortil selskabet har valgt at henszette til et eventuelt senere tab.

| 2016 havde man endvidere en st@rre indtaegt fra unoterede aktier, som kunne henfgres til indteegt

fra ejerandelen i Forsikringsselskabet Neersikring. Resultatet i Naersikring var ikke tilsvarende i 2017.

Grundet den nuvaerende uforudseelighed af de finansielle markeder, har selskabet valgt fortsat at
ligge lavt i risiko og dermed ikke udnytte den risikoappetit, som bestyrelsen har givet tilladelse til. Se

afsnittet Vigtigste antagelser i investeringsbeslutninger for mere information herom.

Investeringsafkast (t.kr.) 2017 2016

Noterede aktier 1.732 1.602
Unoterede aktier 1.861 7.614
Realkreditobligationer -168 770
Virksomhedsobligationer 530 576
Obligations ETF'er 0 162
Aktie ETF'er 0 0
Valutaterminskontrakter 133 325
Fordringer og geeldsbreve -1.229 0
Urealiserede kursgevinster og -tab, i alt 2.858 11.049
Noterede aktier 1.195 0
Unoterede aktier 0 0
Realkreditobligationer -59 -19
Virksomhedsobligationer -55 0
Obligations ETF'er 155 6.594
Aktie ETF'er 0 641
Valutaterminskontrakter 280 276
Realiserede kursgevinster og -tab, i alt 1.516 7.492
Aktieudbytter 277 1.093
Renteindtaegter 961 1.218
Renteudgifter -81 -70
Udbytter og renter, i alt 1.157 2.241
Administrationsomkostninger -415 -630
Investeringsafkast, i alt 5.116  20.152
Diskontering erstatningshensattelser 1 85
Diskontering preemiehenszettelser 0 -2
Diskontering genforsikringsandele af erstatningshensattelser 0 -32
Forrentning og kursregulering af forsikringsmaessige hensattelser 1 51
Investeringsafkast efter forrentning og kursregulering af forsikringsmaessige henszettel 5.117  20.203
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Gevinster og tab indregnet direkte pa egenkapitalen
Der er i rapporteringsperioden ikke indregnet gevinst og tab fra investeringer direkte pa

egenkapitalen.

Investeringer i securitisering
Der er i rapporteringsperioden ikke investeret i securitisering.

A.4 Resultater fra andre aktiviteter

Selskabet har en mindre aktivitet i form af formidling af byggerapporter. Aktiviteten forventes typisk
kun at give et overskud pa omkring 500 t.kr. pr. ar, da marginerne i formidlingen af rapporterne er
lave. Resultatet af aktiviteten i 2017 afveg dog positivt og blev pa 1.316 t.kr. Aktiviteten er i linje med
selskabets strategi om eksterne samarbejdspartnere, idet aktiviteten samtidig resulterer i en raekke

henvisninger pa hus- og ejerskifteforsikringer.

A.5 Andre oplysninger

Der er ikke andre vaesentlige aktivitetsomrader eller vaesentlige oplysninger, der pavirker NEM

Forsikrings virksomhed eller resultater.
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B. Ledelsessystem

B.1 Generelle oplysninger om ledelsessystemet

Sammensztning af selskabets administration og ledelse
Selskabet overordnede ledelse og strategi udstikkes af en bestyrelse, hvor alle selskabets aktionzerer

er repraesenteret.

Selskabets aktionaerkreds bestar af 4 aktioneserer

e NEMs.m.b.a. 40% aktier
e Sparekassen Middelfart 20% aktier
e Sparekassen Kronjylland 20% aktier

e Smidt & Kromand Holding 20% aktier

Bestyrelsen bestod i 2017 af 9 medlemmer og vil i 2018 fra tiden efter generalforsamlingen besta af 5

medlemmer.

Der er ikke nedsat bestyrelsesudvalg til at varetage szerskilte omrader, hvorfor hele bestyrelsen ogsa

fungerer som revisionsudvalg.

Bestyrelsen fastlaegger overordnet strategi og opstiller de vaesentligste mal for virksomheden.
Malene udmgntes i budgetter samt i politikker og retningslinjer, som direktionen skal implementere i
overensstemmelse med hensigt og omfang i form af specifikke forretningsgange i virksomheden.
Forretningsgangene tilrettelaegger den daglige drift sadledes, at virksomheden ledes i

overensstemmelse med bestyrelsens rammer og retning.

Der er ansat én direktgr, som har til opgave at sikre daglig drift og organisering i henhold til

bestyrelsens vedtagne forretningsmodel og budgetter for perioden.
Direktgren har i overensstemmelse med bestyrelsens politikker og retningslinjer indrettet

organisationen i flere driftsomrader med en driftschef for hvert omrade, som refererer direkte til

direktionen.

Direktion

Compliance,
Risikostyring,

Aktuar,
Internal Audit

@konomi

Underwriting
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Som stgttefunktion til direktion og driftsomraderne virker de 4 funktioner med henholdsvis
Compliance, Risikostyring, Aktuar og Internal Audit, hvor funktionen varetager og sikrer

overholdelsen af funktionskrav indenfor hvert af de 4 omrader i forhold til drift og organisation.

Under salgsomradet ligger savel ansvaret for udarbejdelse af og overvagning af salgsbudgetter, men
ogsa ansvaret for kontakten til salgssamarbejdspartnere. Under underwriting ligger ansvaret for
antagelse og prissaetning af produkter og vurdering af overtagne risici. Under skade ligger ansvaret
for korrekt behandling af de anmeldte skader og kontrol af overensstemmelse med de geeldende
forsikringsvilkar og sa udbetaling af erstatning for anmeldte skader. Under @konomi ligger ansvaret

for udarbejdelse af regnskaber og rapportering af nggletal, samt budgetansvar og likviditetsstyring.

Fra hvert af driftsomraderne modtages Igbende rapportering — skriftligt og mundtligt, ligesom de 4
funktionsomrader mindst én gang arligt laver en rapportering til ledelsen og tilsynsorganet i

virksomheden.

Eventuelle vasentlige a@ndringer i rapporteringsperioden

Der er ikke vaesentlige andringer i rapporteringsperioden.

Aflgnningspolitik

NEM Forsikrings bestyrelse gnsker at sikre aktionaerers, kunders og gvrige interessenters interesser
og afveaerge interessekonflikter mellem ledelsen samt vaesentlige risikotagere og selskabet.
Derudover vil bestyrelsen sgrge for, at selskabet bevarer muligheden for at styrke sit kapitalgrundlag,
sa selskabet fremstar som en solid virksomhed, og sa der til stadighed er det forngdne gkonomiske
grundlag for at udvikle virksomheden. Derfor skal Ignpolitikken have fokus pa langsigtet

vaerdiskabelse og ikke pa kortfristede gevinster.

Lgnpolitikken finder principielt anvendelse pa selskabet som helhed, men fokus er pa ordningerne,
der relaterer sig til selskabets ledelse og @vrige personer, der reelt leder selskabet og kan pavirke
risikoprofilen. Lgnpolitikken skal derfor sikre, at selskabets aflgnning af ledelse og ansatte, der har en
vaesentlig indflydelse pa selskabets risikoprofil, ikke fgrer til en overdreven kortsigtet og risikovillig
adfeerd. NEM Forsikring aflganner derfor denne personkreds med fast Ign, ligesom selskabet ikke
tildeler personkredsen pensionsydelser, deciderede fratreedelsesgodtggrelser,
nyansaettelsesgodtggrelser eller Ignpakker knyttet til kompensation eller frikgb fra andre kontrakter,
der kan sidestilles med variabel Ign.

Selskabets aktier handles ikke, og aktieoptioner mv. i selskabet kan derfor ikke anvendes som
Igndele.

Falgende er omfattet af Ignpolitikkens bestemmelser om, at der udelukkende aflgnnes med fast lgn:

e Bestyrelsen

e Direktionen
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e Den complianceansvarlige og de gvrige ngglepersoner (er ikke ngdvendigvis en vaesentlig
risikotager, men er jf. bekendtggrelsen og forordningen alligevel omfattet af Ignpolitikken og
bestemmelsen om, at en variable Igndel ikke ma veere afhaengig af resultatet i den afdeling,
der fgres kontrol med).

e Intern audit

e Policechef

e Skadechef

e  (Pkonomichef

e Salgschef

e Reassuranceansvarlig

e (vrige ansatte, hvis aktiviteter har vaesentlig indflydelse pa selskabets risikoprofil.

Vaesentlige kontrollerede transaktioner i rapporteringsperioden
Selskabet har transaktioner med aktioneaererne i selskabet, og disse transaktioner fglger reglerne for

koncerninterne transaktioner.

Med medlemmerne af bestyrelsen har selskabet alene transaktioner i form af fast honorar for

arbejdet i selskabets bestyrelse — og dette honorar er i overensstemmelse med Ignpolitikken.

Med medlemmerne i direktion og driftsomraderne har selskabet ogsa alene transaktioner i form af

Ign, som ligeledes fglger principperne beskrevet i selskabets lgnpolitik.

B.2 Egnetheds- og haederlighedskrav

Specifikke krav til faerdigheder, viden og ekspertise hos ngglepersoner

NEM Forsikring har udarbejdet en politik for egnethed og haederlighed, saledes at det sikres, at de
personer, der driver selskabet og indtager ngglepersonsroller, til enhver tid kan varetage selskabets
interesser pa bedste vis. | politikken er der saledes opstillet krav til kompetencerne til de ledende
medarbejdere, der skal sikre de bedst mulige forudsatninger for selskabets fortsatte eksistens —

ligesom det er oplistet, hvad der specifikt ggér de pagaldende personer uegnede.
Politikken er desuden udmegntet i retningslinjer til direktionen.

Bestyrelsen for NEM Forsikring har besluttet, at fglgende personkreds er omfattet af egnetheds- og
haderlighedskravene/politikken:

e Medlemmer af selskabets bestyrelse
e Medlemmer af selskabets direktion
o Ngglepersoner
0 Den ansvarlige for compliancefunktionen

Den ansvarlige for risikostyringsfunktionen

0 Den ansvarlige for aktuarfunktionen
0 Den ansvarlige for intern audit-funktionen
0 Evt. andre ngglepersoner, der identificeres (ingen aktuelt)
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De generelle krav til den omfattede personkreds er, at disse skal have tilstraekkelig viden, faglig
kompetence og erfaring til at kunne udgve deres hverv eller varetage den pageeldende stilling i

selskabet — hvilket betyder, at det omfatter en vurdering af savel faglige og formelle kvalifikationer.

Derudover skal personkredsen til enhver tid have et tilstraekkelig godt omdgmme og udvise
haderlighed, integritet og uafhaengighed for effektivt at kunne vurdere og anfaegte afggrelser truffet
af den daglige ledelse.

Omvendt ma den pageeldende personkreds ikke:

e Veere palagt eller blive palagt strafansvar for overtraedelse af straffeloven, den finansielle
lovgivning eller anden relevant lovgivning, hvis overtraedelsen indebaerer risiko for, at
vedkommende ikke kan varetage sit hverv eller sin stilling pa betryggende made.

e Have indgivet begaering om rekonstruktionsbehandling, konkurs eller geeldssanering eller
vaere under rekonstruktionsbehandling, konkursbehandling eller geeldssanering.

e Pagrund af sin gkonomiske situation eller via et selskab, som vedkommende ejer, deltager i
driften af eller har en vaesentlig indflydelse pa, have pafgrt eller pafgre den finansielle
virksomhed tab eller risiko for tab.

e Have udvist eller udvise en adfaerd, hvor der er grund til at antage, at vedkommende ikke vil
varetage hvervet eller stillingen pa forsvarlig made.

Bestyrelsen gnsker, at der i forbindelse med ovenstaende vurdering laegges vaegt pa et generelt

hensyn til at opretholde tilliden til den finansielle sektor.

Derudover vaegter bestyrelsen i relation til egnethed og haderlighed for sa vidt angar
bestyrelsesmedlemmerne selv, at der tilstreebes en tilstraekkelig mangfoldighed/spredning med
hensyn til kvalifikationer, viden og relevant erfaring. Det gnskes og efterstraebes saledes, at
bestyrelsen er ssmmensat af personer med forskellige uddannelsesmaessige og erfaringsmaessige
baggrunde, der pa hver sin vis kan udfordre direktionen og derudover medvirke til inspiration i
bestyrelsesarbejdet, hvilket gavner virksomheden, herunder kunder og andre interessenter, som
helhed.

Bestyrelsen har saledes i en mangfoldighedspolitik uddybet kompetencekravene yderligere til
medlemmerne selv, og det er saledes besluttet, at det er af afggrende betydning, at

bestyrelsesmedlemmerne er i besiddelse af kompetencer inden for og viden om:

e Tendenser i samfundet, herunder kundebehov og —praeferencer samt produkter pa markedet

e Salg, marketing og prisniveau, herunder viden om konkurrenter og vaekst samt indtjening

e Regnskab og gkonomi, herunder kravene til finansielle virksomheders likviditet og solvens

e Investeringer, herunder veerdipapirer, udsving, volatilitet og VaR-principper

e Forsikringsforstaelse, herunder savel til produkter som til risikoforstaelse,
henszettelsesprincipper og aflgb

e Generel risikoforstaelse, herunder ogsa viden om reassurance og anden risikooverfgrsel
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e Relevant lovgivning, herunder forstaelsen af mulige risici og tab ved manglende overholdelse
heraf

e It-systemer, herunder strategisk anvendelse, driftsmaessige konsekvenser samt beredskabs-
og ngdplaner

e Organisationer, herunder ledelse, opbygning, forretningsprocesser og kommunikation

e Rapportering, herunder forstaelse af savel finansiel som forsikringsmaessig rapportering

e Etvaerdimaessigt grundlag som sikrer en ordentlighed og haederlighed i behandlingen af

kunder og andre interessenter.

Proces til at vurdere egnethed og haederlighed hos ngglepersoner

Egnetheds- og haederlighedsvurderingen af bestyrelsen sker ud fra ovennaevnte generelle krav og
derudover de i mangfoldighedspolitikken mere specifikt definerede krav til
bestyrelsesmedlemmerne. Der er ikke noget krav om, at et bestyrelsesmedlem har erfaring fra den
finansielle sektor eller nogen saerlig indsigt i finansielle virksomheders forhold. Anden relevant
erfaring kan veere tilstraekkelig, og der gives derudover altid et introduktionsforlgb/grundkursus i til

nye bestyrelsesmedlemmer i overensstemmelse med geeldende lovgivning.

Bestyrelsens egnethed og haederlighed vurderes Igbende — og minimum én gang arligt —i form af en
selvevaluering, hvor savel den samlede bestyrelses og det enkelte bestyrelsesmedlems individuelle
kompetencer, viden og erfaring vurderes. Her svares der pa, og vurderes efterfglgende i plenum,
hvorvidt den samlede bestyrelse eller enkelte medlemmer har behov for en opkvalificering for til
enhver tid at vaere egnet og have tilstraekkelig viden til at varetage det arbejde, bestyrelsen er

forpligtet til.

Direktionens egnetheds- og haederlighedsvurdering sker ligeledes ud fra de ovenfor naevnte
generelle krav — og afggrende i relation til direktionen er saledes, at denne kan lede selskabet pa en
professionel made. Anszettelse af medlemmer i direktionen foretages af en samlede bestyrelse, og
der er i en sadan rekrutteringsproces fokus pa, om den pagaldende person/kommende
direktionsmedlem lever op til de lovmaessige krav om egnethed og haederlighed, og om den

pagaeldende vurderes at kunne lede selskabet pa den made, bestyrelsen gnsker.

Ogsa for sa vidt angar direktionen foretages der af bestyrelsen som minimum én gang arligt en
evaluering, hvor bestyrelsen bl.a. vurdere, om direktgren anvender tilstraekkelig tid til at varetage sit
arbejde pa tilfredsstillende vis. Herudover er direktgren i henhold til dennes direktgrkontrakt
forpligtet til at underrette bestyrelsesformanden om vaesentlige, personlige, skonomiske problemer,
som medfgrer, at direktgren ikke ved egne midler kan betale geeldsforpligtelser ved forfaldstid. Der

er saledes ogsa her tale om en Igbende vurdering.

Hvad angar ngglepersonerne foretages vurderingen ogsa pa baggrund af ovennavnte generelle krav.
Afggrende her er, at den pagaeldende person vurderes at kunne udfgre det arbejde, som
vedkommende er ansat til. Vurderingen foretages saledes med fokus pa den funktionsbeskrivelse,
ngglepersonen skal varetage. Der er ikke tale om et egentligt uddannelseskrav — derimod er fokus

rettet pa, om vedkommende generelt set vurderes at besidde de forngdne kompetencer, den viden
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og den erfaring fra den finansielle sektor, der er ngdvendig og tilstraekkelig for at udfgre arbejdet

betryggende.

For sa vidt angar denne vurdering af ngglepersonerne, pahviler denne forpligtelse direktgren, der i
henhold til lovgivningen har ansvaret for at udpege ngglepersonerne. Safremt ngglepersonen i et
konkret tilfeelde er medlem af direktionen, den ansvarshavende aktuar eller den interne
revisionschef, foretages udpegelsen dog af bestyrelsen, som dermed ogsa skal vurdere, hvorvidt

lovens krav om egnethed og haederlighed er opfyldt.

B.3 Risikostyringssystem, herunder vurderingen af egen risiko og solvens

Selskabets risikostyringssystem

Nem Forsikring er et gruppe 1 selskab i henhold til Lov om Finansiel virksomhed, og skal derfor i
henhold til ledelsesbekendtggrelsens § 4 foretage en arlig vurdering af risiko og solvens — samt nar
og hvis strategi eller risikoprofil &ndres vaesentligt. Denne risikovurdering skal godkendes af

bestyrelsen i selskabet.

Formalet med at vurdere selskabets egen risiko og solvens er at sikre at selskabets vedtagne
forretningsmodel, og den risikoprofil og de risikotolerencegraenser, som virksomheden drives efter,
kan holdes indenfor den kapitalplan som selskabet fglger og ultimativt indenfor det kraevede

solvensniveau.

Vurderingen foretages ud fra en “going-concern-betragtning” og tager saledes hgjde for selskabets
evne til at deekke egen risiko og solvenskapitalkrav indenfor de kommende 12 maneder, men
vurderingen indeholder ligeledes en vurdering af om der er solvenskapitalafdaekning for den

vurderede egen risiko indenfor den sadvanlige strategiske planleegningshorisont pa 5 ar.

Formalet med beregning af egen risiko er opggrelsen af et sa korrekt og individuelt og praecist
solvenskapitalkrav for virksomheden som muligt, med udgangspunkt i en risikobaseret opggrelse af
alle vaesentlige risici, som virksomheden er eksponeret imod - indenfor den ovennzevnte
tidshorisont. Risikobelgbet skal veere opgjort med en betydelig grad af sikkerhed, og skal saledes med
99,5% sandsynlighed veere tilstraekkelig til at deekke den identificerede risiko.

Bestyrelsen tager ved opggrelsen af egen risiko udgangspunkt i standardformlen som den er

beskrevet i §126 c. i Lov om Finansiel Virksomhed jaevnfgr solvens Il direktivet.

Det er bestyrelsens opfattelse at anvendelsen af en intern model formentlig ikke vil veere relevant,
idet selskabets datakvalitet og historik, samt bredde i datagrundlag, ikke vil give et robust
beregningsgrund, der opfylder de krav, som er relevante for en fuld eller partiel intern model. Det
kan maske vaere relevant pa et senere tidspunkt at anvende selskabsspecifikke parametre pa
opggrelsen af enkelte risici, men indtil videre vil bestyrelsen anse anvendelsen af standardformlen

som mest retvisende for et risikobehov for selskabet.
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Standardformlen bygger pa gennemsnitlige data og risici fra europaeiske forsikringsselskaber og
antages at repraesentere et gennemsnit af selskabernes risikoeksponering indenfor hver risikomodul.
Pa grund af selskabets risikoprofil med hovedsagelig privat-forretning, som er kendt og homogen, sa
vurderer bestyrelsen at selskabets risikoprofil formodentlig ligger under gennemsnittet af
europziske selskaber — sadan som det er udtrykt i standardformlen i solvensdirektivet. Afvigelsen
sk@nnes dog ikke vaesentlig og standardformlen vil derfor — efter bestyrelsens opfattelse — veere
repraesentativ for selskabets risikoeksponering indenfor de risikomoduler der indgar i opggrelsen af
solvenskapitalkravet i henhold til reglerne.

Bestyrelsens risikovurdering vil saledes tage udgangspunkt i standardformlen som et benchmark for
risikobehov og sammenholde selskabet egne data, beregninger og vurderinger af risiciene med
standardformlen for at afdaekke forhold i selskabets risikoprofil hvor standardformlen ikke synes at

tage tilstraekkelig hensyn til selskabets individuelle risici og risikoprofil.

Samspillet mellem selskabets forretningsmodel, risikostyringspolitik og risikoprofil pavirker indirekte
selskabets opggrelse og beregning af egen risiko og solvenskapitalkrav, idet principper, beslutninger
og vurderinger fra selskabets gvrige politikomrader — og herunder iszer politikken for risikostyring —

styrer og saetter rammerne for selskabets patagelse og handtering af risici.

e Overordnet set foregar bestyrelsens vurdering af selskabets egen risiko saledes efter
felgende model:

Bestyrelsen skal identificere og vurdere de vaesentlige risici som har potentialet til at pavirke
virksomhedens solvenskapitalkrav, resultater eller opnaelsen af vigtige mal. Bestyrelsen
anser ikke risici som isoleret set og alene har en nettopavirkning pa ca 2,0% af
basiskapitalgrundlaget eller derunder som vaesentlige — safremt sddanne risici ikke anses
korrelerede med gvrige risici.

e Nar bestyrelsen under vurderingen af egen risiko har identificeret de vaesentligste risici, sa
foretages en sammenligning over mod standardformlen, idet standardformlens resultater
dog vurderes op mod selskabets egen risikoprofil samt risikostyringsmodel og den konkrete
risikohandteringsmetode for de enkelte risici eller risikotyper. Slutteligt vurderes —
overordnet — gvrige risici som enten ikke vurderes som vasentlige — eller ikke indgar i
standardformlen, men som bestyrelsen alligevel Isbende observerer for at afdeekke mulige

bevaegelser i de faktorer der driver risiciene.
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Risici som har potentialet til at skade
virksomhedens pengestrgmme,
resultat eller fremtidige muligheder | Risici som udspringer af - og er del af

sa alvorligt, at det ville pavirke standardformlen, som den er

basiskapitalgrundlaget negativt med | peskrevet i solvensbekendtggrelsen Risici som ikke er vaesentlige, og som
mere end 2,0%, sfremt risiciene og bilag til solvensbekendtggrelsen, |ikke er indeholdt i opgwrelse; af
materialiseres. samt solvens Il direktivet. Enkelte af | standardformlens risici. men som
Risici der truer virksomhedens risiciene kan opggres efter intern alligevel har et ikke gar;ske

kritiske success kriterier og vurdering, som afviger fra ubetydelig potentiale for tab eller
forretnings-modellens ngdvendige | standardformlen, og medtages hvis gevinst.

mal. de overskrider standardformlen.

Risici i standardmodellen vurderes i
forhold til risikoprofil og intern
vurdering.

Bestyrelsen tager udgangspunkt i basiskapitalgrundlaget nar den fastszetter selskabets risikoappetit
og risikoprofil og derefter foretager allokering af kapital til de forskellige risikomoduler som
tilsammen udggr selskabets drift. Basiskapitalgrundlaget danner med andre ord grundlag for en
systematisk anvendelse af

driftskapitalen, hvor

risikopatagelsen fastszettes i

overensstemmelse med

risikoappetit/risikoprofil og

dernaest nedbrydes og styres ned

pa de enkelte lag i selskabets

organisation og risikomoduler,

med stadig mere detaljerede

regler for risikopatagelse og

rapportering.

Bestyrelsens fokus pa sammenhangen mellem basiskapitalgrundlag - og selskabets muligheder for at
patage sig profitable risici, medfgrer, at alle strategiske initiativer forudsaetter en solvensmaessig
margin i kapitalbudgettet/kapitalplanen — eller, at der som betingelse, indarbejdes regler om tilfgrsel

af forngden kapital i de strategiske initiativer, som bestyrelsen behandler.

Selskabet anvender en traditionel model for risikostyring, som indebaerer at risici Igbende

identificeres, analyseres, kvantificeres, handteres og overvages.
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Risikostyringsmodellen er for operationelle risici og for forsikringsmaessige risici i vidt omfang
indarbejdet i selskabets governance-struktur, sa det sikres at risikostyringen er integreret i driften og
selskabets risikokultur. Der sker sadledes _
Idegtlﬁ;ere

handelsesregistrering af tab og naer-tab i fisict
selskabets organisatoriske enheder, ligesom der -

. Overvage og Analysere og
foretages stikprgver og rapporteres Igbende fra kontrollere besktive risic:

ri1s1C1

afdelingsniveau til direktion.
Risikostyringsmodellen anvendes forskelligt i
forhold til de forskellige risici — saledes er

processen standardiseret og mindre formel for

Hindtere Kvantificere
velkendte og gentagne forsikringsmaessige risici, sl st
hvor IT-systemer i vidt omfang sikrer systematisk
. . X N X Klassificere
registrering, beregning og handtering af risici

ensartede risici pa individuelt plan.

Eksempelvis foretages, ved nye produkter og strategiske risici med nye samarbejdspartnere, en mere
formel og individuel risikohandtering, hvor risikostyringsmodellens enkelte elementer mere

systematisk gennemlgbes og vurderes.

Da selskabet som udgangspunkt anvender standardformlen for opggrelse af risici, sa fglger

risikoidentifikationen langt hen ad vejen de risikomoduler som standardformlen bygger pa.

Indenfor disse faste risikomoduler, er de enkelte risici og risikoelementer ganske veldokumenterede,
og da selskabets risikoappetit/risikoprofil bygger pa et gnske om, i vidt omfang, at levere
standardprodukter til massemarkedet, sa forekommer der kun sjaeldent situationer hvor patagelsen
af den enkelte risiko afviger fra standard, og dermed falder udenfor de IT-systemer som

virksomheden anvender til registrering og styring af den daglige drift.

De enkelte vaesentlige risikomoduler fra standardformlen er opstillet i oversigten nedenfor
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Risikoidentifikation foretages i gvrigt ved at vurdere aktiviteter, som ikke er regelmaessige og

tilbagevendende — for at afdaekke risiko og gevinstmuligheder i sddanne aktiviteter.

Forandringer i mulige risikoarsager og kilder vurderes ligeledes Igbende nar der sker bevaegelser i
sadanne — men henblik pa at vurdere om der samtidig sker pavirkning af sandsynlighed og

pavirkningsmulighed.

Til risikoanalyse anvender virksomheden en model som afdaekker mulige arsager til den konkrete
risiko — ligesom konsekvenser af risikoens indtreeden analyseres. Kompenserende handlinger som
forhindrer arsagerne til risikoens opstaen — eller som begraenser virkningerne af fglgerne —

analyseres og indbygges i styringen af den enkelte risiko.

For mange af de almindelige operationelle og forsikringsmaessige risici anvendes dog hovedsagelig
statistiske oplysninger til analyse af portefgljen af risici. Historiske data danner grundlag for

anvendelse af standardformlens matematiske modeller for analyse af de enkelte risici.

De enkelte risikomoduler og risici som indgar i standardformlen analyseres i et IT-program som er
udviklet af firmaet Solvency Tool, som er kvalitetssikret af PwC i henhold til overholdelse af regler og

standarder i standardformlen som den er beskrevet i bilag 1 til solvensbekendtggrelsen.

@vrige risici analyseres ved anvendelse af Monte Carlo simuleringer i et IT-program som hedder
@Risk. Endelig analyseres risici, som ikke egner sig godt til talmaessig ngjagtig opgerelse — ud fra
mere subjektive og kvalitative normer — evt. efter normerne "lav — middel — hgj” i

risikosandsynlighed og pavirkning.

VaR (Value at Risk) anvendes til at beregne markedsrisici og opggres som de faktiske historiske afkast
pa det enkelte papirer/aktivtyper over en 10 arig periode. Denne periode er fastsat for at sikre at de
saedvanlige cycler pa markedet opfanges og afspejles i modellen. Selv om der anvendes et
konfidensniveau pa 99,5 er der alligevel Ipbende opmarksomhed pa at male "fede haler/tail-risk”
Den diversifikationseffekt der anvendes i VaR rapporteringen er ligeledes den aktuelle historiske

korrelation mellem de papirer og aktivtyper som indgar i portefgljen.

De enkelte risici vurderes efter deres sandsynlighed og pavirkning op imod bestyrelsens fastsatte
graense for hvilke risici som anses som vaerende vaesentlige — og rubriceres dernaest under det

risikomodul, hvor de hgrer hjemme i forhold til standardformlen.
| den daglige drift styres de Igbende forsikringsrisici gennem selskabets governance-struktur, hvor
politikker, retningslinjer og forretningsgange for risikostyring, underwriting, skade m.v. sikrer, at risici

ligger indenfor selskabets risikoprofil og overholder graenser for risikoappetit/risikotolerence.

Gennem regler for accept sikres det, at der kun antages forsikringsmaessige risici som ligger indenfor

reassurancedakningen.

RAPPORT OM SOLVENS OG FINANSIEL SITUATION 21



Der foretages relativt enkelt fglsomhedsberegninger og stress tests pa de enkelte risici, hvor effekten
af pavirkningen af risici kan efterprgves. IT systemet til beregning af risici efter standardformlen, kan
pavirkes med de analyser, som gnskes efterprgvet - i form af eksempelvis a&endrede st@gd, sendringer i

rating, @&ndringer i omsaetning og sa videre.

Herved opnas en mulighed for at kapitalplanlaegge, idet det tydeligt og effektivt vises hvad den
kvantitative kapitalbelastning af de forskellige fglsomhedsberegninger bliver. Herved bliver

konsekvenserne af forskellige risikohandteringsbeslutninger operative og transparente.

| den daglige drift styres de lgbende forsikringsrisici gennem selskabets governance-struktur, hvor
politikker, retningslinjer og forretningsgange for risikostyring, underwriting, skade m.v. sikrer, at risici

ligger indenfor selskabets risikoprofil og overholder graenser for risikoappetit/risikotolerance.

Gennem regler for accept sikres det, at der kun antages forsikringsmaessige risici, som ligger indenfor

reassurancedakningen.

Sammenhang mellem risikoens pavirkningsmulighed og sandsynligheden for indtraeden, er
afggrende for de krav, der stilles til risikostyring. Risici med lav sandsynlighed og med lav pavirkning
vil som udgangspunkt ikke behgve risikohandtering — hvorimod risici med hgj sandsynlighed og stor

pavirkning som udgangspunkt bgr undgas - for at beskytte kapital og ressourcer.

| det spektrum der opstar mellem disse 2 yderpunkter har selskabet defineret sin risikoappetit/-

tolerance med fglgende regler for risikograenser:

e Risici (events) males med en sandsynlighed for indtraeden indenfor 1 ar, og angives i procent
i forhold til 100% sandsynlighed for indtraeden indenfor 1 ar.

e Skadelig pavirkning males i kr. og er gradueret saledes, at der tages hensyn til selskabets
operationelle og kapitalmaessige formaen.

e Matricen viser risikoappetitten i forhold til savel bruttorisici som nettorisici, idet
risikoappetittens graenser anviser omrader for risikohandtering.

e Graensen for gkonomisk pavirkning med risikostyringsinstrument (eksempelvis reassurance
eller overfgrsel i gvrigt) er sat til ca. 2,0 % af selskabets frie egenkapital (greensen angiver
saledes den maximale nettorisikoappetit).

e Matricens grgnne felter angiver det daglige operative omrade, hvor selskabet kan acceptere
risici uden seerlig risikostyringsinstrumenter, idet kombinationen af sandsynlighed og
skadepavirkning skgnnes uvaesentlige i forhold til seedvanlig drift — forudsat der er
identificeret en forretningsmaessig mulighed som modsvarer risikoen.

e Matricens gule felter angiver risici, som belgbsmaessigt ligger indenfor risikoappetitten, men
hvor sandsynligheden i forhold til pavirkningen skgnnes hgj — og som derfor kraever seerlig
bevagenhed og accept af den daglige ledelse, samt kontrolprocedurer.

e Matricens orange felter angiver risici, som kun kan accepteres med samtidig indgaet aftale
om risikooverfgrsel i form af reassurance eller lignende risikooverfgrsel (bruttorisikoen skal

mindskes gennem risikostyringsinstrumenter - f.eks. reassurance m.v.).
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e Matricens rgde felter repraesenterer risici, som selskabet ikke kan/bgr patage sig som led i

daglig drift.
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<50 mio. 7 1 72
> 5 mio. -
6 61 62 63
<15 mio.
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0-2,5 2,6-7,5 7,5-15 15,1-25 25,1-40 40,1-60 60,1-80  80,1-100

Risikoen ma accepteres uden risikostyringsinstrument
Risikoen mé& accepteres med risikostyringsinstrument som begrasnser/udjasvner

Risikoen ma alene accepteres med risikostyringsinstrument som maksimerer pavirkning i.h.t. maksimal netto
pavirkning
Risikoen méa som udgangspunkt ikke accepteres eller skal undgas/elimineres
Risici patages derfor - pa forsikringsvirksomheden, indenfor rammerne af risikoappetitten og

risikotolerancegraenserne i matricen ovenfor.

Hensaettelsesrisikoen kontrolleres gennem forretningsgange og principper for henszettelse og
justering af henszettelser, som sikrer en Igbende vurdering og overvagning af de enkelte

henszettelser og det samlede niveau for hensattelser.

Kredit og modpartsrisiko sgges kontrolleret ved at anvende reassurandgrer som mindst er A- ratet
hos S&P (eller tilsvarende), og dermed med en god security, ligesom indestaende i pengeinstitutter

Ipbende vurderes i forhold til soliditeten.

Pa virksomhedens risikoliste opfgres alle vaesentlige risici og bade bruttorisikoen (risikoens
pavirkningsmulighed uden anvendelse af risikohandtering) og nettorisikoen (risikoens

pavirkningsmulighed efter anvendelse af risikohandtering) angives.

Virksomhedens overvagning af risici sker systematisk og er integreret i virksomhedens systemer og
rapporteringsprocedurer. Lgbende overvagning af operationelle risici sker ved opsamling og
registrering af fejl og naerved-fejl i de enkelte afdelinger og de forsikringsmaessige risici registreres og

overvages i selskabets IT-systemer.

Alle oplysninger om forsikringsmaessige risici rapporteres Igbende til direktion pa uge og
manedsbasis i saerskilte rapporter fra de enkelte driftsafdelinger i selskabet, og bestyrelsen og
ledergruppen modtager pa manedsbasis en nggletalsrapport fra gkonomiafdelingen, hvor manedens
driftsresultater og gvrige nggletal samles sammen til en samlet rapportering over selskabets

nggleomrader og resultater.
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Markedsrisikoen styres i den daglige drift pa basis af en risikoappetit som er udtrykt i en

risikoappetit/risikotolerance pa basis af en VaR beregning.

For markedsrisici gnsker selskabet en investeringsstrategi, der tager udgangspunkt i en sakaldt
absolut afkast tankegang. Denne investeringsstrategi har til formal at beskytte kapitalen i markedets
ugunstige tider ved, at portefgljen har en relativ lav risiko, men samtidig til formal at gge

risikoprofilen i markedets gunstige tider med sigte pa at opna et attraktivt afkast.

Portefgljens indhold og risikoprofil justeres derfor efter markedssituationen med det formal at Ilgbe
risiko, og dermed generere attraktive afkast i markedets stigende faser, og at neddrosle risikoen, nar

der forventes et stagnerende eller faldende marked.

Selskabet har med udgangspunkt i selskabets egenkapital og under hensyn til kapitalbehovet til at
afdaekke gvrige risikoomrader, sat et loft for risikotolerencen pa investeringsaktiviteterne.
Risikotolerencegraensen er ligeledes fastsat under hensyn til, at visse dele af selskabets vaerdipapirer
er strategiske aktier, som selskabet ikke gnsker/kan salge/kgbe under almindelige
investeringsmaessige principper, hvorfor risikotolerencen pa markedsrisici alene omfatter graensen
for den del af markedsrisici som selskabet gnsker at udsatte for almindelig markedsmaessig
eksponering i henhold til investeringsstrategien. Risikotolerencen udtrykkes i kroner, og tilkendegiver
den maksimale risiko som selskabets investeringsaktiviteter kan andrage i de situationer, hvor
investeringsportefgljen er “meget optimistisk anlagt” i en forventning om et gunstigt
investeringsmarked. Risikomalet Value at Risk (VaR) anvendes med fglgende beregningsmaessige
forudsaetninger. Beregningen foretages med en sikkerhed pa 99,5 % med udgangspunkt i de seneste
10 ars historiske ligeveegtede ugedata og et forventet afkast pa 0 % samt med et sigt pa 12 maneder.
Modellen anvender kontinuert beregnede afkast, og de forudseaettes at vaere normalfordelte pa 12

maneders sigt.

Nar selskabet imidlertid opggr risikoen pa markedsrisici i forhold til solvens, sa anvendes dog

principperne for opggrelse af markedsrisici i standardformlen.

Forvaltningen af selskabets investeringsaktiver skal samtidig overholde principperne for “prudent
person”. Bestyrelsen gnsker derfor, at forvaltningen af investeringsmidlerne skal overholde et

regelsaet, som tager udgangspunkt i fglgende principper:

e Bestyrelsen gnsker at veere teet pa formuleringen af risikoappetit pa markedsrisici

e Bestyrelsen gnsker Igbende og detaljeret rapportering pa eksekveringen af
investeringspolitikken

e Bestyrelsen gnsker at anvende og modtage vurderinger og anbefalinger fra ekstern
professionel radgiver som input til beslutningerne om placering af aktiver.

e Bestyrelsen gnsker at sikre sig, at den professionelle radgiver er godkendt af Finanstilsynet
som radgiver, og at der ikke foreligger nogen interessekonflikt mellem selskabet og

radgiveren.

RAPPORT OM SOLVENS OG FINANSIEL SITUATION 24



e Bestyrelsen forlanger at placering i midler tager hensyn til de forpligtelser, som selskabet har
overfor kunder og interessenter, herunder at aktiverne er likvide, malbare, identificerbare,
veerdimaessigt robuste, lokaliserbare, og at afkastet star mal med mulighederne pa markedet
pa en afvejet made, samt at varigheden pa aktiverne er afpasset efter varigheden pa
selskabets forpligtelser, nar en sddan sammenhang er vaesentlig.

e Bestyrelsen forlanger at aktiverne ikke har for stor risikomaessig koncentration og gnsker
derfor ngje opggrelse af savel bruttorisikoen pa aktivtyperne og angivelse af

diversifikationseffekten pa den samlede portefglje af aktivtyper.

Vurdering af egen risiko og solvens
Det er bestyrelsens samlede vurdering at der er en god sammenhang mellem kapitalplan,
kapitalbudget og sa virksomhedens arbejde med kapitalbelastning pa basis af opgg@relsesprincipper i

standardformlen.

Bestyrelsen fgler at anvendelsen af standardformlen medfgrer robuste og retvisende niveauer for
kapitalbelastning, og analyser af isaer koncentrationsrisici og modpartsrisici peger pa at bestyrelsen
kan pavirke kapitalbelastningen gennem de beslutninger der tages i forhold til de enkelte

risikoelementers handtering.

Ogsa pa markedsrisici, hvor risikoelementet aktiekursrisiko — efter bestyrelsens opfattelse — burde
beregnes med en veldokumenteret VaR-model, da viser standardformlen at den nar frem til en

naesten identisk kapitalbelastning gennem anvendelsen af stgd og diversifikationseffekt.

Bestyrelsens vurdering af selskabets vaesentligste risici og samlede solvenskapitalkrav ligger derfor
meget taet op ad den benchmark-beregning efter standardformlen som virksomheden skal anvende
og der er derfor ikke vaesentlige forskelle som forvraenger billedet af virksomhedens samlede

solvenskapitalkrav efter standardformlen.

Selskabets kapitalplan og kapitalbudget giver et operativt vaerktgj for bestyrelsen til at allokere
kapital til de forskellige risikomoduler og risikoelementer — og samtidig bevare overblikket over den

konsekvens sddanne beslutninger har pa solvenskapitalkravet.

Kapitalbudgettet viser at selskabet gennem de naste 12 maneder og i den resterende budgetperiode

vil have en tilstraekkelig overdaekning af kapital som basis for driften af virksomheden.

Scenarier pa isaer veekst viser dog ogsa, at solvensoverdaskningen vil kunne komme under pres i

ekstreme veaekstscenarier.
Bestyrelsen er opmaerksom pa dette forhold, som Igbende overvages i de kvartalsmaessige

solvensrapporter som bestyrelsen modtager. Ngdvendig kapital til at daekke vaeksten vil blive tilfgrt i

form af kapitalforhgjelser.
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Bestyrelsen har derfor sikret sig at forskellige vaekstscenarier og kapitalallokeringsscenarier enten er
dzkket af gennem tilstraekkelig overdaekning af fri kapital — eller er handteret gennem en sikkerhed

for tilfgrsel af yderligere ansvarlig kapital fra nye samarbejdspartnere.

Bestyrelsen har efterprgvet risikomoduler og enkelte risikoelementer gennem scenarieanalyser og
stresstests af risici, og har sikret sig at udsving i kapitalplan og kapitalbudget er kendte i forhold til

udsving i skadeforlgb og omsatning og @gvrige forandringer i arsager til risici.

Det er bestyrelsens vurdering at selskabets governance-struktur omkring risikostyring, sikrer en
forsvarlig og effektiv styring af virksomhedens risici — og at det samlede system af retningslinjer,
eskaleringsregler, rapportering og risikooverfgrsel gennem reassurance er forsvarlig, tilstraekkelig og

relevant i forhold til virksomhedens forretningsmodel, aktiviteter og budgetter.

Bestyrelsens samlede konklusion er at virksomheden kan leve op til geeldende solvenskapitalkrav pa
kort sigt med hgj grad af sandsynlighed, og at der ogsa i den strategiske budgetperiode med stor grad
af sikkerhed vil veere tilstreekkelig kapital til radighed til at afdeekke virksomhedens risici.

Selskabets vurdering af egen risiko og solvens for 2017 vedlzaegges separat.

B.4 Internt kontrolsystem

Selskabets interne kontrolsystem og de vigtigste procedurer i det interne kontrolsystem
Bestyrelsen i NEM Forsikring har udarbejdet en samlet politik og funktionsbeskrivelse for selskabets
interne kontrolsystem og for de 4 funktioner (risikostyring, compliance, aktuar og intern audit).
Baggrunden for at Igfte det hele op pa bestyrelsesniveau er, at selskabets direktgr er udpeget som
ngglefunktion og person for risikostyring, som nggleperson for aktuarfunktionen og som

kompenserende foranstaltning i forhold til compliancefunktionen og -ngglepersonen.

Formalet med politikken er at sikre, at selskabet har et effektivt risikostyringssystem og herunder et
effektivt internt kontrolsystem, sa det sikres, at selskabet drives effektivt og i overensstemmelse med

geeldende regler.

Bestyrelsen har udarbejdet et organisationsdiagram, hvoraf ansvarsomrader og rapporteringsveje/-
muligheder fremgar. Dette afspejler tillige, at der er fokus pa at sikre funktionsadskillelse i det
omfang, dette er muligt selskabets st@rrelse taget i betragtning — og at der ellers etableres
kompenserende foranstaltninger. Derudover medvirker det til en overskuelig og gennemsigtig
organisationsstruktur, sa alle medarbejdere til enhver tid har mulighed for at se, hvordan
kompetencer er fordelt, ligesom medarbejderne er klar over, hvortil relevant information skal

videreformidles.

Bestyrelsen har ligeledes sikret sig, at direktionen sgrger for, at der udarbejdes forretningsgange pa
alle vaesentlige aktivitetsomrader. Af disse forretningsgange fremgar kontrol- og
rapporteringsforpligtelser fra mellemlederne/afdelingslederne til direktionen, hvorved det sikres, at

direktionen orienteres om alle vaesentlige forhold, der kan pavirke selskabets strategi og risikoprofil.
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Overordnet set kan selskabets kontrolsystem med 3 forsvarslinjer illustreres pa fglgende made:

Internt kontrolsystem — de 3 forsvarslinjer

1. linje 2. linje

. . 3. linje
Daglig ledelse og kontrol - Risikostyring

- Intern audit

(f.eks. policechef og - Aktuarfunktion
skadechef) - Compliance

- (Ekstern revision)

Bestyrelsen gnsker, at interessekonflikter afvaerges og har derfor fokus pa funktionsadskillelse,

godkendelsesprocesser, bemyndigelser og radgivning samt kontrol fra kontrolfunktionerne.

| it-systemet er der derfor indarbejdet funktionsadskillelse og godkendelsesprocedurer som bl.a. skal
sikre, at medarbejdere der er ansat til at antage/indtegne, ikke samtidig kan foretage
skadesudbetalinger og omvendt. Godkendelsesprocedurerne bestar i belpbsmaessige begraensninger

vedrgrende anvisning i skadesager og risikosummer i police/indtegning.

| gkonomiafdelingen arbejdes der med godkendelse af 2 medarbejdere, hvorved flere-gjne-
princippet sikrer selskabet mod fejludbetaling og lign. Bl.a. er der krav om, at 2 medarbejdere er
involveret i Ignudbetalinger, ligesom der er fastsat belgbsmaessige graenser for godkendelse af

fakturaer. @konomiafdelingen betaler alene fakturaer, safremt korrekt godkendelse foreligger.

Yderligere har bestyrelsen bemyndiget direktgren til at videredelegere befgjelser til kompetente
medarbejder. Dette skal ske skriftligt og underskrives af savel direktgren som den bemyndigede
medarbejder — og skal fglges af tilstraekkelig rapportering, sa direktgren til enhver tid har overblik

over, om graenserne for videredelegering efterleves.
Bestyrelsen er af den opfattelse, at ovenstaende godkendelseskrav, bemyndigelser, kontroller mv.
samt selskabets organisering med 3 forsvarslinjer sikrer, at selskabets interne kontrolsystem er

tilstraekkeligt robust og medvirker til at sikre, at alle vaesentlige risici opfanges og rapporteres.

Compliancefunktionen

Selskabets complianceansvarlige har fokus pa de compliancerisici, selskabet kan blive mgdt af — bade
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af hensyn til selskabet selv, som kan lide tab af omdgmme eller blive ramt af et gkonomisk tab — men

ogsa af hensyn til selskabets kunder.

I NEM Forsikring varetages compliancefunktionen og ngglepersonsrollen for compliancefunktionen af
én og samme person, idet dette vurderes at vaere tilstraekkeligt, selskabets stgrrelse taget i
betragtning — og fordi der samtidig flere andre steder i organisationen er medarbejdere med juridisk
indsigt og fokus pa risici, bl.a. i risikostyringsfunktionen/hos direktionen og hos skadechefen.
Selskabets complianceansvarlige har en juridisk kandidateksamen og vurderes derfor at have den

ngdvendige ballast og indsigt til at varetage opgaverne, der er underlagt funktionen.

Den complianceansvarlige refererer og rapporterer i relevant omfang direkte til bade bestyrelsen og
direktionen — bade i form af manedsvis rapportering og én arlig opsamlende rapport. Rapportering
direkte til bestyrelsen er besluttet, fordi bestyrelsen gnsker at vaere godt orienteret om selskabets
overholdelse af geeldende regler, ligesom bestyrelsen gnsker at vaere orienteret om fremtidige

lovkrav, der eventuelt kreever ivaerksaettelse/allokering af ekstraordinaere ressourcer.

Grundet selskabets st@rrelse er den complianceansvarlige af og til delvist inddraget i
driften/udfgrelsen af en opgave — f.eks. kontraktsgennemgang, anszttelsesretlige forhold og lign.,
ligesom det indgar som en del af compliancefunktionens lovbestemte opgaver at radgive ledelsen.
Derfor kan der opsta en risiko for interessekonflikter, men dette handteres ved, at den
complianceansvarlige aldrig er ene mand pa en opgave i forhold til kontraktindgaelse,
ansaettelse/afskedigelse osv. (og i saerlige tilfeelde indhentes tillige ekstern hjeelp/sparring), ligesom
det aldrig er den complianceansvarlige, der underskriver disse kontrakter/aftaler, hvorfor dennes
arbejde alene har karakter af en form for sparring til ledelsen omkring overholdelse af regelsaet. |
forhold til radgivningen ligger dette som ovenfor beskrevet som en lovbestemt opgave for
compliancefunktionen — og en eventuel interessekonflikt handteres her ved, at den
complianceansvarlige inddrager de relevante mellemledere og/eller direktionen, hvis der er tale om

en &ndring i instrukser, forretningsgange el. lign.

Idet der saledes altid sikres ekstra gjne pa opgaven, inden beslutningen traeffes, mener selskabet
ikke, at der opstar interessekonflikter, nar den complianceansvarlige skal varetage

dennes "almindelige complianceopgaver”, hvor compliancerisici skal identificeres og kontrolleres.

Skulle der i en given situation/opgave opsta et tilfaelde, hvor der vurderes at vaere interessekonflikt,
har den complianceansvarlige ansvaret for at ggre opmaerksom pa en sadan interessekonflikt, som i
sa fald kan afhjeelpes via 4-gjne-princippet, hvor selskabets direktion (eller alternativt en ekstern)
inddrages. Alternativt kan bestyrelsen og/eller direktionen vaelge at acceptere et sddant

sammenfald/en sadan interessekonflikt, hvis de fgler sig tilstreekkeligt oplyst.

Bestyrelsen har saledes besluttet, at selskabets direktgr kan agere som en form for kompenserende
foranstaltning i forhold til compliancefunktionen, ligesom det er besluttet, at selskabets direktgr har
ansvaret for compliancefunktionen i tilfaelde af den complianceansvarliges langvarige fraveer ved

sygdom, barsel eller lign.
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Den complianceansvarliges opgaver bestar kort sagt i alt, der vedrgrer overholdelse af geeldende

lovgivning. Naermere bestemt skal den complianceansvarlige:

e Sikre overholdelse af lovgivning, markedsstandarder og interne regler

0 Dette sker bl.a. ved, at det sikres, at selskabets politikker, retningslinjer,
forretningsgange og instrukser Igbende gennemgas og opdateres, sa de er i
overensstemmelse med lovgivning og praksis, ligesom den complianceansvarlige
Igbende holder gje med lovaendringer og bistar de relevante afdelinger med
implementering af interne og eksterne regler/arbejdsgange.

e Radgive direktionen og bestyrelsen om overholdelsen af den finansielle lovgivning, som er
geeldende for selskabet, herunder vurdere konsekvenser for selskabet af loveendringer samt
identificere og vurdere risici for manglende overholdelse af den finansielle lovgivning,
markedsstandarder eller interne regelsaet.

0 Den complianceansvarlige har saledes et samspil med den risikoansvarlige i forhold
til vurdering af de risici, selskabet kan blive mgdt af.

O Bestyrelsen vurderer ikke, at selskabets complianceansvarlige skal udgve en egentlig
kontrol i forhold til regnskab, solvensberegninger og lign., idet sadanne forhold er
underlagt kontrol i gkonomiafdelingen, direktionens og bestyrelsens fokus og den
eksterne revision — og idet forudsaetningerne her vurderes at veere bedre. Den
complianceansvarlige skal sdledes alene bista afdelingen med information omkring
nuvaerende og kommende lovgivning, indrapporteringskrav, praksis og lign. pa
omradet.

e Sikre inddragelse af de forngdne kompetencer fra medarbejderne i andre organisatoriske
enheder i virksomheden i forbindelse med vurderingen af mulige konsekvenser for selskabet,
nar der er tale om lovaendringer, der ikke vedrgrer den finansielle lovgivning.

e Vurdere om de foranstaltninger, som selskabet har truffet for at undga manglende
overholdelse og for at afhjeelpe eventuelle mangler er tilstraekkelige og effektive.

0 Ogsa heri ligger altsa en stillingtagen til, om bl.a. selskabets forretningsgange og
instrukser indeholder det tilstraekkelige til at sikre, at selskabet drives i
overensstemmelse med lovgivningen, praksis og henstillinger.

e Udarbejde en compliance-plan, der indeholder planlagte aktiviteter og tager hgjde for alle

relevante omrader i virksomheden og disses eksponering mod compliance-risici.

B.5 Intern auditfunktion

Selskabets interne auditfunktion, herunder uafhaengighed og objektivitet i aktiviteterne

NEM Forsikrings interne audit-funktion og ngglepersonsrolle varetages af én og samme person, der
er ansat pa deltid/splitansaettelsesvilkar, hvorved det sikres, at vedkommende ikke pa nogen made er
involveret i den daglige drift. Herved sikres det alts3, at vedkommende ikke har haft indflydelse pa
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det arbejde, der kontrolleres — og der er saledes ingen risiko for, at funktionens uafhaengighed og

upartiskhed bringes i fare.

Selskabets interne audit-funktion skal sdledes objektivt og uafhangigt af selskabets operationelle
funktioner overvage og vurdere, hvorvidt virksomhedens interne kontrolsystem og andre elementer

af ledelsen og styringen er hensigtsmaessig og betryggende.

Den pagaeldende medarbejder fungerer til dagligt som en del af Middelfart Sparekasses interne
revision. Medarbejderen har saledes kendskab til den finansielle verden, samtidig med at Middelfart
Sparekasses medejerskab sikrer, at den pagaeldende medarbejder i forvejen har et indirekte

kendskab til NEM Forsikring, hvorved stgrst muligt udbytte i funktionens kontroller kan opnas.

Den interne auditfunktion har ansvaret for at:

e Indfgre, gennemfgre og opretholde en auditplan, som indeholder det auditarbejde, der skal
udfgres i de kommende ar — pa baggrund af en risikobaseret tilgang, dvs. denne skal bygge
pa en metodisk analyse af risici,

e Indberette auditplanen til selskabets ledelse,

e Udstede henstillinger baseret pa resultatet af det arbejde, der er udfgrt jf. auditplanen,

e Kontrollere at ledelsens afggrelser er forenelige med de henstillinger, som auditfunktionen
har udarbejdet, og

e Give ledelsen sin vurdering af, hvorvidt det interne kontrolsystem er tilstraekkeligt og
effektivt.

Den interne auditfunktion skal sgrge for at dokumentere sit arbejde, for at funktionens effektivitet
kan vurderes, og for at muligggre en gennemgang af den foretagne interne audit og dennes

resultater.

Selskabets interne audit skal sdledes medvirke til at sikre, at bestyrelsen og direktionen er
tilstraekkeligt kleedt pa til at vurdere selskabets samlede kontrolsystem, herunder de administrative
procedurer, regnskabsprocedure, risikostyringsfunktionen, compliancefunktionen, aktuarfunktionen

og rapporteringsrutinerne pa alle niveauer i virksomheden.

Derfor er det ikke forhandsdefineret en ramme for den revision, den interne audit skal varetage.
Arbejdsomrader og naermere undersggelser defineres saledes af vedkommende selv pa baggrund af,

hvad der findes relevant og szerligt eksponeret ift. risici.

Bestyrelsen gnsker, at ogsa selskabets interne audit-funktion minimum én gang arligt afgiver en
skriftlig rapport til savel direktionen og bestyrelsen, hvori der redeggres for resultater og
henstillinger — herunder med en frist for afhjaelpning af eventuelle mangler, ligesom der skal oplyses
om status ift. tidligere anbefalinger, der ikke var afhjulpet ved afgivelsen af den foregaende
auditrapport.

RAPPORT OM SOLVENS OG FINANSIEL SITUATION 30



Bestyrelsen har saledes besluttet at modtage rapporteringen direkte, fordi bestyrelsen jf. ovenfor har
stor fokus pa selskabets interne kontrolsystem og derfor gnsker at vaere orienteret i videst muligt

omfang.

Selskabet har dog besluttet, at der som udgangspunkt udarbejdes 2 rapporter af den interne audit-
funktion — 1 rapport hvor bl.a. generelle rapporteringsforpligtelser i driften, interne kontroller osv.
gennemgas, og derudover 1 rapport hvor der er sarligt fokus pa de gvrige funktioners arlige

rapporter.

Da den interne audit-funktion imidlertid skal veere fuldstaendig uafhaengig og ikke pavirkes af
selskabets ledelse, er ovenstaende alene et udgangspunkt — hvorfor afrapporteringen afhanger af de
risici, den interne audit identificer. Det betyder saledes, at den interne audit-funktion til enhver tid
kan rapportere af egen drift direkte til bestyrelsen om forhold, som findes at udggre en overtraedelse

af virksomhedens regler og retningslinjer mv.

Hertil kan dog tilfgjes, at den interne audit-funktion godt kan anmodes om at inddrage specifikke
emner i sin audit, som enten direktionen eller bestyrelsen gnsker saerligt belyst, uden at dette strider
mod den pageeldendes uafhangighed. Dette vil primaert vaere relevant i tilfeelde af, at der er tale om
et omrade under bestyrelsens direkte ansvar, som har en vaesentlig indflydelse/pavirkning pa
selskabets strategi eller risici, hvorfor en dybdegaende undersggelse af en objektiv og uvildig

medarbejder kan veaere relevant.

B.6 Aktuarfunktion

Hvordan fungerer selskabets aktuarfunktion

Aktuarfunktionen i selskabet varetages af selskabets gkonomichef, mens direktgren varetager
ngglepersonsrollen. Det betyder, at det er gkonomichefen, der er ansvarlig for alt udfgrende
aktuararbejde, mens direktgren er ansvarlig for funktionen og dennes rapportering, og saledes har
det overordnede ansvar for kontrolfunktionen. Direktgren/ngglepersonen refererer til selskabets

bestyrelse om aktuarfunktionens opgaver.

Aktuarfunktionen har det overordnede ansvar for selskabets forsikringsmaessige hensaettelser og skal
sikre, at opggrelsen heraf er betryggende/fyldestggrende. Aktuarfunktionen skal saledes sikre, at
direktionen og bestyrelsen i forngdent omgang er klaedt pa til at kunne vurdere, hvorvidt opggrelsen

er trovaerdig, for i sidste ende at kunne traeffe beslutning omkring hensattelsernes stgrrelse.

Bestyrelsen har besluttet at bemyndige direktgren/ngglepersonen til at indhente ekstern bistand til
aktuararbejdet, hvis der f.eks. skulle opsta behov for ekstraordinaere analyser eller beregninger i
forhold til en skaev udvikling i hensaettelserne eller i forbindelse med overvejelser omkring et nyt
produkt.
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Aktuarfunktionens opgaver bestar bl.a. i at sikre datakvalitet, koordinere beregningen af de
forsikringsmaessige hensattelser, sammenligne bedste sken med hidtidige erfaringer, afgive
udtalelse om tegningspolitik og genforsikringsarrangementerne samt bidrage til den effektive

gennemfgrelse af risikostyringssystemet.

Der er saledes graenseflader mellem aktuarfunktionen og risikostyringsfunktionen, idet bl.a.
hensattelsesberegninger, genforsikringsarrangementer og datakvalitet har vaesentlig betydning for
selskabets risici. Selskabets bestyrelse gnsker derfor, at funktionerne samarbejder og fordeler
opgaverne bedst muligt mellem sig under hensyntagen til kompetencerne i de pageeldende

funktioner.

Ogsa aktuarfunktionen skal mindst én gang arligt udarbejde en skriftlig rapport, der forelaegges for
bestyrelsen (fordi direktgren varetager ngglepersonsrollen). Denne rapport skal bl.a. dokumentere
de opgaver, aktuarfunktionen har udfgrt og resultaterne heraf — ligesom rapporten skal klarlzegge

eventuelle mangler og give henstilling omkring afhjalpning heraf.

Udover ovenstaende rapportering er aktuarfunktionen — ligesom de gvrige funktioner — forpligtet til
at rapportere pa eget initiativ om stgrre problemer inden for funktionsomradet, eller efter

anmodning fra direktionen (eller bestyrelsen).

B.7 Outsourcing

Selskabets outsourcingspolitik og selskabets outsourcing af kritiske eller vigtige operationelle
funktioner eller aktiviteter
Selskabet har udarbejdet politik og retningslinjer samt tilhgrende bilag for outsourcing af vaesentlige

aktivitetsomrader/kritiske eller vigtige operationelle funktioner.

Outsourcing af veesentlige aktivitetsomrader skal besluttes af bestyrelsen, og bestyrelsen kan ikke
henlaegge denne opgave til direktionen. Bestyrelsen har derfor fundet det afggrende at fa
klarlagt/afgraenset, hvad der henhgrer under vaesentlige aktivitetsomrader/kritiske eller vigtige

operationelle funktioner — og dermed under bekendtggrelsen og Forordningens rammer og krav.

Selskabets politik beskriver derfor, at det overordnede mal og intentionen er, at direktionen i det
daglige arbejde s@rger for at overholde bekendtggrelsens og Forordningens bestemmelser i
forbindelse med bl.a. aftaleindgaelse, kontrolforanstaltninger og rapportering, samt at den endelige

beslutning om, hvorvidt der skal outsources pa et nyt omrade, treeffes af bestyrelsen selv.
Bestyrelsen vurderer omraderne for outsourcing og kontraktgrundlag (om savel leverandgren som

kontrakten lever op til gaeldende regler) pa baggrund af en indstilling fra direktionen, hvori denne

redeggr for og dokumenterer forholdene.
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Der er saledes i politikken — og dermed i bestyrelsen — stort fokus pa at sikre, at samme staerke
interne kontrol og rapportering opretholdes ogsa i de tilfeelde, hvor aktiviteten behandles udenfor

selskabets egne vaegge.

Bestyrelsen har derfor tillige udarbejdet retningslinjer for outsourcing, hvorved det sikres, at der sker
kontrol, opfglgning og rapportering om udfgrelsen af den outsourcede aktivitet — for at sikre, at

selskabets risikoprofil og strategi ikke tilsidesaettes ved outsourcing.

Retningslinjerne beskriver procedurerne til sikring af, at leverandgrerne lever op til de gnskede og
kraevede forpligtelser, herunder bl.a. kravene til outsourcingaftalens indhold, underretningen til
Finanstilsynet, rapportering, overholdelse af interne politikker og sikkerhedsregler i forbindelse med

outsourcing af IT-funktioner, tavshedspligt mv.

Direktionen er palagt at rapportere til bestyrelsen mindst én gang arligt om forlgbet af de
outsourcede opgaver, sa bestyrelsen har indsigt i, om de fastsatte procedurer overholdes og
aktiviteterne forlgber tilfredsstillende. Bestyrelsen vil dog herudover modtage
rapportering/underretning i tilfaelde af vaesentlige afvigelser i de aftalte kvalitetsmal eller ved
vaesentlige andringer generelt vedrgrende outsourcede omrader (for sa vidt der er tale om

vaesentlige aktivitetsomrader/kritiske eller vigtige operationelle funktioner).

NEM Forsikring har i rapporteringsperioden 2017 alene outsourcet vaesentlige aktivitetsomrader
inden for it-omradet. Der er tale om fglgende:

e Driften af det primaere system INPAS, der aktuelt varetages af Zitcom A/S. Kontrakten med
Zitcom opfylder derfor kravene i outsourcingbekendtggrelsen, ligesom der er foretaget
underretning til Finanstilsynet. It-driften er vurderet som et vaesentligt aktivitetsomrade/en
kritisk eller vigtig operationel funktion, fordi driften heraf er altafggrende for selskabets
aktiviteter og daglige virke, hvorfor det er veesentligt, at der er kontrol og rapportering pa
omradet.

e Driften af NICE-systemet (erhverv), der varetages af AC Intellicom — hvorfor Finanstilsynet
ogsa er underrettet om denne aftale.

e Driften og udviklingen af selskabets nye system IBSuite, der dog endnu ikke er taget i brug.
Ogsa her er der vurderet at veere tale om et (kommende) vaesentligt aktivitetsomrade pga.
(den kommende) varetagelsen af den daglige drift. Der er udarbejdet en
implementeringsaftale og en SAAS-aftale med selskabet bag (Insurance Business Applications
Aps), og SAAS-aftalen lever op til bekendtggrelsens krav, og der er sket underretning til
Finanstilsynet om indgaelsen af aftalen — hvorimod der hvad angar implementeringsaftalen
er tale om en enkeltstaende ydelse og derfor ikke outsourcing i bekendtggrelsens forstand.

Firmaerne der er outsourcet til er alle danske — og alle de outsourcede aktiviteter udfgres i Danmark.
Udover ovenstaende — hvor der er vurderet at vaere tale om vaesentlige aktivitetsomrader — har

selskabet vurderet gvrige aftaler med leverandgrer, der bade udfgrer almindelige serviceopgaver,

radgivning og skadebehandlingsopgaver — hvor der dog ikke vurderes at veere tale om outsourcing i
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bekendtggrelsens og Forordningens forstand, bl.a. fordi de med disse leverandgrer foreliggende
aftaler vedrgrer aktiviteter, der ligger inden for, hvad direktionen normalt kan beslutte i en
skadeforsikringsvirksomhed, og hvor der saledes ikke er tale om vaesentlige
aktivitetsomrader/kritiske eller vigtige operationelle funktioner henhgrende under bestyrelsens ikke-

delegerbare beslutningskompetence.

Eksempler herpa er bl.a.:

e Udviklingen af NICE-systemet (modsat driften, der jf. ovenfor varetages af AC Intellicom) der
varetages af INSURANCE EDP COOPERATION A/S (IEC A/S). Systemet anvendes alene i
begraenset omfang til erhvervsforsikringer og er under udfasning. Udvikling pa systemet
vurderes saledes ikke at vaere vaesentligt, og der er derfor tale om en opgave, der henhgrer
under direktionen, der skal sikre, at udfasningen sker i takt med og under hensyntagen til det
fortseettende system, der skal erstatte savel INPAS-systemet som NICE-systemet.

e Udviklingen af INPAS-systemet, der varetages af Edlund A/S. Ogsa her er der alene tale om
udvikling og ikke den daglige drift — ligesom systemet er under udfasning — hvorfor der heller
ikke her vurderes at veere tale om et vaesentligt aktivitetsomrade.

e Investeringsradgivningsaftale med Asset Advisor. Alene en radgivningsaftale uden
selvstaendig beslutningsmyndighed hos Asset Advisor.

e Taksatorringen. Taksationsopgaver i relation til autoskader.

e Scalepoint. Formidling af kontakt til hAndvaerkstaksatorer og handveerkere i forbindelse med
bygningsskader.

e SOS Dansk Autohjzelp. Autohjzelp/vejhjeelp for selskabets forsikringskunder i henhold til
naermere fastsat honoreringsaftale.

e SOS International. Udfgrer rejseforsikringsassistance og autohjalp/vejhjeelp i udlandet i
henhold til naermere fastsat honoreringsaftale.

e Naersikring A/S. Tegner pa begeering lovpligtig arbejdsskadeforsikring og foretager
skadesagsbehandling i relation til disse.

e Skadeservicegruppen (SSG). Akut beredskab ved skader inden for bygnings- og
Igsgreomrader i henhold til neermere fastsat honoreringsaftale.

e Dansk Forsikringsservice. Takserer og handterer skader pa elektronik.

e Udvikling af mindre it-lgsninger via f.eks. Pl Applications A/S, bl.a. vores Ekstranet/INEX og
hjemmeside.

e ProCura. Assisterer i fa personskadesager med kontakt til og handtering af skadelidte efter

alvorlige faerdselssager.

Begrundelsen for outsourcingen af kritiske eller vigtige operationelle funktioner eller aktiviteter og
dokumentation for passende overvagning og forholdsregler

Der henvises til afsnittet ovenfor, hvor outsourcingomraderne er naermere beskrevet. Baggrunden
for outsourcingen pa it-omradet er, at selskabet ikke selv kan varetage denne funktion/dette omrade
selskabets stgrrelse og it-afdeling taget i betragtning. Selskabet har behov for et stabilt og yderst

funktionelt it-system, idet dette er kernen i hele forretningen og udviklingen af strategien, og

RAPPORT OM SOLVENS OG FINANSIEL SITUATION 34



bestyrelsen har derfor gnsket, at bade drift og udvikling heraf skal varetages af eksterne

leverandgrer, der har drift og udvikling af it-systemer som deres kerneforretning.

Som naevnt ovenfor er der indgdet aftaler med de pagaldende leverandgrer, der som minimum
overholder geeldende regler, hvorved det sikres, at NEM Forsikring f.eks. underrettes straks om
enhver udvikling, som i vaesentlig grad kan forringe leverandgrens evne eller mulighed for at udfgre
opgaven, at der rapporteres, at personoplysninger beskyttes, at NEM Forsikring, NEM Forsikrings
revisor og Finanstilsynet kan fa alle ngdvendige oplysninger, at godkendelse af underleverandgrer

indhentes f@r videreoutsourcing sker osv.

Derudover indhentes der systemrevisionserklzeringer, ligesom der er indsat krav om skrivebords- og
praksisafprgvninger. Tjenesteyderne, der er outsourcet til, er jf. ovenfor AC Intellicom, Zitcom A/S og
Insurance Business Applications Aps — og selskabet har hos hver af disse en/flere kontaktperson(er)

til handtering af henvendelser omkring driften, udvikling og kontrakten.

| forbindelse med overvejelsen omkring indgaelse af nye outsourcingaftaler gennemgar og vurderer
selskabets bestyrelse den pageeldende (kommende) leverandgr pa baggrund af en indstilling fra
direktionen. Jf. retningslinjerne for outsourcing skal direktionen i en sadan indstilling redeggre for og
dokumentere, om, og i hvilken udstraekning, leverandgren har evnen og kapaciteten til at
varetage/levere de outsourcede opgaver pa en tilfredsstillende made, dvs. palideligt og professionelt
samt i overensstemmelse med de til enhver tid gaeldende regler. Denne sikkerhed kan opnas pa
baggrund af erfaringer fra tidligere/eksisterende kontrakter, naermere undersggelse af virksomheden
eller via kendskab til leverandgren/anbefalinger i gvrigt. Direktionen skal i den forbindelse tillige
sikre, at den pageeldende leverandgr har de tilstraekkelige godkendelser/lovpligtige tilladelser fra
myndigheder mv., ligesom det skal sikres, at ingen (potentielle) interessekonflikter kommer til at sta i

vejen for opfyldelsen af selskabets behov.

B.8 Andre oplysninger

Der er ikke andre vaesentlige oplysninger vedrgrende selskabets ledelsessystem
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Risikokvantificeringen fglger, som ovenfor beskrevet, standardformlen, og selskabets opgjorte risiko
kan derfor grafisk vises med den vaegt, som hver enkelt risikomodul og element udggr i henhold til

opggrelsen efter standardformlen. Jvf ovenfor

C.1 Forsikringsrisici

I henhold til beskrivelsen ovenfor vedrgrende selskabets risikostyringssystem, sa anvendes

standardformlen til at opggre selskabets forsikringsrisici.

Forsikringsrisiko er risikoen for tab eller en ugunstig udvikling i vaerdien af forsikringsforpligtelser

som fglge af uhensigtsmaessige antagelser i forbindelse med prisseetning og henseettelser.

Virksomhedens samlede kapitalbelastning som fglge af skadesforsikringsrisici medfgrer en
kapitalbelastning pa ca. 56 mio. kr. — og fglsomhedsberegninger pa gget forretningsmaessig omfang
medfgrer alene mindre forggelse af kapitalbelastningen. Det er dog tydeligt at den eksisterende
vaekst medfgre en tilsvarende vaekst i selskabets risiko pa skadesforsikringsrisici. Simuleringer af
solvenskapitalkravet pa basis af salgsbudgetter og preemievaekst indgar derfor som en integreret del

af selskabets budgettering.

Pa sundhedsforsikringsomradet, som udggres af selskabets portefglje af privat ulykkesforsikring, ses
en tilsvarende udvikling, hvor den stigende vaekst giver sig udslag i en tilsvarende stigning i den

beregnede risiko pa sundhedsforsikringsrisici.
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Samlet set holdes der gje med iseer hensattelsesrisici pa bade skadeforsikringsrisici og
sundhedsforsikringsrisici ved at anvende principper fra finanstilsynets RASK-diamant, hvor et af
kontrolpunkterne er de samlede hensattelsers andel af bruttopraemierne. Ved at opggre bevaegelser
i erstatningshensaettelser pr. kvartal i forhold til omsaetningen, sikrer bestyrelsen sig, at der Igbende
henszettes proportionalt i forhold til den realiserede preemieomsaetning — noget bestyrelsen vurderer

som seerligt vigtigt under den vaekst-strategi som selskabet forfglger.
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Vedrgrende risikoreduktionsmetoder indenfor de enkelte risikomoduler henvises i det hele til afsnit

B3 ovenfor.

C.2 Markedsrisici

Markedsrisiko er risikoen for tab eller for negativ forandring i den finansielle situation som direkte
eller indirekte fglge af bevaegelser i niveauet og volatiliteten for markedspriserne pa aktiver, passiver

og finansielle instrumenter.

Et af de risikomoduler med den stgrste kapitalbelastning er markedsrisikomodulet. Opdelt i delposter

kan udviklingen i kapitalbelastningen opggres som fglger:

Tidligere har koncentrationsrisikoen udgjort en vaesentlig kapitalbelastning, men aktierisiko udggr nu
den vaesentligste. Arsagen til denne udvikling er at selskabets aktiebesiddelser i Neersikring A/S, pa
baggrund af henvendelse fra Finanstilsynet, er overgaet fra at indga i selskabets strategiske
aktieportefglje indregnet primaert under koncentrationsrisiko til at indga i selskabets almindelige

aktieportefglje primaert indregnet under aktierisici og kun delvist indregnet under aktierisiko.

Af selskabets samlede markedsrisiko pa 40 mio. kr. udggr Neersikring A/S fortsat den stgrste

enkelteksponering med 29 mio. kr. i samlet risiko.

Selskabet anvender i den Ipbende drift en opggrelse efter et VaR princip til styring af den Igbende
markedsrisiko.
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Den maksimale risikotolerence for den vaesentligste del af selskabets markedsrisici er fastsat til 20

mio. kr. VaR for den samlede portefglje af veerdipapirer.

Hver maned modtages rapport over Var pa den samlede portefglje af veerdipapirer og

risikoudnyttelse og afkast samt samlet udnyttelse af risikotolerencen males for portefgljen.
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Sammen med en grundig rapportering og en arlig drgftelse af risikotolerence pa
markedsrisikoomradet sikrer selskabet sig at placering af vaerdipapirerne samtidig overholder
principper som bestyrelsen har fastsat for at sikre at midlerne placeres i overensstemmelse

med ”prudent person princippet” jvf beskrivelsen ovenfor under risikostyringspolitikken.

e Bestyrelsen forlanger at placering i midler tager hensyn til de forpligtelser, som selskabet har overfor kunder
og interessenter, herunder at aktiverne er likvide, mdlbare, identificerbare, vaerdimaessigt robuste,
lokaliserbare, og at afkastet stdr mal med mulighederne pG markedet pd en afvejet made, samt at
varigheden pd aktiverne er afpasset efter varigheden pa selskabets forpligtelser, ndr en sddan sammenhang
er vaesentlig.

®  Bestyrelsen forlanger at aktiverne ikke har for stor risikomaessig koncentration og gnsker derfor ngje
opggrelse af savel bruttorisikoen pa aktivtyperne og angivelse af diversifikationseffekten pd den samlede
portefalje af aktivtyper

Den Ipbende manedlige rapportering oplyser derfor dels aktivtypernes sammensatning og en
beskrivelse af volatiliteten pa aktivtyperne — sa selskabet kan vurdere likviditeten og

sammensatningen af portefgljen.

C.3 Kreditrisici

Modpartsrisiko/Kreditrisiko er risikoen for tab eller for en ugunstig forandring i den finansielle
situation som fglge af bevaegelser i kreditvaerdigheden hos emittenter af veerdipapirer, modparter og
debitorer, som forsikringsselskaber og genforsikringsselskaber er udsatte for i form af

koncentrationer af modpartsrisici, spredningsrisici eller markedsrisici.

Modpartsrisikoen er reduceret vaesentligt i forhold til tidligere ar, hvor selskabet i vid omfang
benyttede unoterede pengeinstitutter til placering af likviditet. Den bevidste reduktion af isaer
likviditeten i unoterede pengeinstitutter har vaesentligt reduceret denne risikotype. Der er oprettet
konti i ratede pengeinstitutter som benyttes til at placere likvider p3, for at reducere
kapitalbelastningen mest muligt. Likvider holdes med en mindre sikkerhedsmargin i relation til det
Igbende likviditetsbehov. Der er samtidig oprettet en kassekredit til at sikre et tilstreekkeligt
likviditetsberedskab.
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Modpartsrisikoen indeholder tillige risikoen pa tilgodehavende reassurancedaekning fra selskabets
reassurandgrer, men da disse alle er rated med mindst S&P A-, og den ledende reassurandgr endda

AA-, sa udggr modpartsrisikoen pa disse ikke en seerlig belastning.

C.4 Likviditetsrisici

Selskabets investeringsportefglje er for langt den vaesentligste del placeret i likvide aktiver, der kan

realiseres rettidigt til at tilgodese vores forpligtelser.

| katastrofesituationer, som eksempelvis ved en stgrre storm, er der i selskabets genforsikringsaftaler

indbygget en aftale om samtidig betaling af skaderne, sa selskabet kan honorere sine forpligtelser.

Det er selskabets vurdering, at et pludselig opstaet behov for likviditet i stgrre omfang, kun kan
forekomme i forbindelse med katastrofeskader eller ved uoverensstemmelse med

genforsikringsselskaber omkring daekning af stgrre enkeltstaende skader.

Selskabet beregner Igbende den forventede fortjeneste indeholdt i fremtidige praemier, hvilket er
benavnt Fortjenstmargen pa skadesforsikringskontrakter i arsrapporten. Pr. 31.december 2017

udgjorde fortjenstmargen:

kr. For skat Skatteeffekt Efter skat

Skadesforsikring 3.713.900 817.058 2.896.842

Sygeforsikring 264.400 58.168 206.232
3.978.300 875.226 3.103.074
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C.5 Operationelle risici

Operationel risiko i standardformlen omfatter risikoen for tab som fglge af utilstraekkelige eller
fejlbehzeftede interne processer, medarbejderfejl eller systemfejl eller som fglge af udefra

kommende begivenheder.

Operationel risici beregnes i standardformlen saledes:
1. Risiko pa hensaettelser beregnes som 3% af praemie- og erstatningshenszaettelserne.
2. Risiko pa preemievaekst beregnes som summen af:
0 3% af optjent praemie de seneste 12 maneder og
0 3% af den veekst i optjent preemie, som overstiger 20%.
3. Risiko pa primaer solvenskapitalkrav beregnes som 30% af det primaere solvenskapitalkrav.
4. Operationel risiko beregnes som den stgrste af risiko pa hensaettelser og risiko pa

preemievaekst, sa leenge de ikke overstiger risiko pa primaer solvenskapitalkrav.

C.6 Andre vaesentlige risici

Efter de principper for vurdering af vaesentlighed som selskabet i gvrigt anvender, sa vurderes andre
risici som selskabet har identificeret indenfor omraderne strategiske risici, omdgmme risici, juridiske
risici og risici for tab af ngglepersoner, samt gvrige omrader - ikke at udggre risici som vil vaere at

betragte som vaesentlige.
Da selskabet anvender standardformlen for opggrelse af relevante og vaesentlige risici, sa betyder

det ogsa at selskabet anvender korrelationsmatricen fra standardformlen til at beregne indbyrdes

afhaengigheder mellem de opgjorte risikobelgb pr. risikomodul og delmodul.
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C.7 Andre oplysninger

Selskabet indberetter hvert kvartal fglgende reverse stress test til Finanstilsynet. Scenarierne

beregnes i Solvency Tool.

Sted 71,6 -130,0% 25,60 67,83 2,23
Solvensdaekning = 150 % 150,0% 150,0% 150,0% 150,0% 150,0%
Sted 115,7 49,04 188,96 2,57
Solvensdaekning = 100 % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

De beregnede reverse stress ovenfor beregnes saledes:

e Renterisici: Den parallelforskydning nedad af den risikofrie rentekurve.

e Aktierisici: Stgdet angives som det %-vise fald i markedsvaerdien af aktiver omfattet af modul
for aktierisici. Markedsvaerditabet sker forholdsmaessigt over type 1- og type 2-aktier.

e Kreditspaendsrisici for obligationer: Stgdet angives som det %-vise fald i markedsvaerdien af
aktiver omfattet af modulet for kreditspaendsrisici for obligationer. Markedsvaerditabet sker
forholdsmaessigt over aktivklasser.

e Pramievaekst: Stgdet angives som den procentuelle veekst i preemie (kommende 12 maneder
i forhold til seneste 12 maneder), der vil medfgre en solvensdeekning pa hhv. 150 % og
100 %. Der antages uandret portefgljesammensaetning.

e Katastrofe: Antal storme pa stgrrelse med 100 % af det specificerede stormtab (artikel 121.
Det nuvaerende reassuranceprogram bruges til at reducere tabet, herunder antallet af
reinstatements.
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Selskabet veerdiansatter regnskabsmaessigt aktiver og passiver i henhold til Bekendtggrelse om
finansielle rapporter for forsikringsselskaber og tveergdende pensionskasser. Solvens |
vaerdiansaettelsesmetoderne anses for at veere daekket gennem anvendelsen af

regnskabsbekendtggrelsens regler, dog med enkelte undtagelser, som fremgar i de fglgende afsnit.

D.1 Aktiver

Vaerdiansaettelsesmetoder
Immaterielle aktiver aktiver males til 0 i vaerdiansaettelsen til Solvensformal. | regnskabet males
immaterielle aktiver til kostpris med fradrag af akkumulerede afskrivninger. Afskrivninger foretages

lineaert over 5 ar fra ibrugtagningstidspunktet.

Driftsmidler males til forventet markedsveerdi efter solvensformal. Denne veerdi er vurderet til
anskaffelsessum med fradrag af linesere afskrivninger over aktivernes forventede brugstid.

Afskrivninger foretages lineaert over 5 ar.

Finansielle investeringsaktiver, der er genstand for en offentlig kursnotering, males til lukkekursen pa
balancedagen. Unoterede kapitalandele males til dagsvaerdi, baseret pa selskabets egne
vaerdiansaettelsesberegninger, med henblik pa at opggre den transaktionspris, som ville fremkomme
ved en handel pa balancedagen. Safremt der ikke foreligger palidelige parametre for
veerdiansaettelsesberegningen, males kapitalandelene med udgangspunkt i kostpris med fradrag af

eventuelle nedskrivninger.

Tilgodehavender males til dagsvaerdi, der seedvanligvis svarer til nominel vaerdi. Vaerdien reduceres

med nedskrivninger til imgdegaelse af forventede tab.

Tilgodehavender hos genforsikringsselskaber vedrgrende genforsikringsselskabers andel af praemie-

og erstatningshenseettelserne opggres med udgangspunkt i indgaede kontrakter.

Relevante antagelser om fremtidige ledelseshandlinger og forsikringstageres adfeerd
Det er selskabets vurdering, at der ikke er antagelser om fremtidige ledelseshandling og

forsikringstageres adfaerd, som har relevans for vaerdiansaettelsesprincipperne af aktiverne.

D.2 Forsikringsmaessige hensaettelser

Vardianszettelsesmetoder

Praemiehenszettelser er opgjort som nutidsvaerdien af de betalinger, som forventes at skulle afholdes
vedrgrende forsikringsbegivenheder efter balancedagen pa de indgaede forsikringer, inklusive
nutidsvaerdien af de betalinger, som forventes at skulle afholdes efter balancedagen til direkte og
indirekte omkostninger i forbindelse med administration, erhvervelse og skadesbehandling. Der

tages hensyn til nutidsveerdien af bedste skgn af endnu ikke forfaldne pramier og preemierater for
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indgaede forsikringer, som forventes modtaget til daekning af forsikringsbegivenheder inden udlgbet

af de aftalte risikoperioder.

Fortjenstmargen pa skadesforsikringskontrakter indregnes med nutidsveerdien af den endnu ikke
indtjente fortjeneste i de ikke-forlgbne dele af risikoperioderne for indgaede
skadesforsikringskontrakter, som forventes indregnet i resultatopggrelsen i takt med, at

virksomheden yder forsikringsdaekning.

Erstatningshenszettelser opg@res som summen af de belgb, som selskabet efter bedste skgn ma
forventes at skulle betale i anledning af forsikringsbegivenheder, som har fundet sted indtil

balancedagen ud over de belgb, som allerede er betalt i anledning af sddanne begivenheder.

Erstatningshensattelserne opggres som summen af de forventede erstatningsbelgb og

omkostninger efter:

1. ensag-for-sag vurdering af anmeldte forsikringsbegivenheder, der omfatter alle anmeldte
forsikringsbegivenheder

2. et aktuarmaessigt sk@n over utilstraekkeligt oplyste forsikringsbegivenheder, der har vaeret
genstand for sag-for-sag vurdering

3. et aktuarmaessigt sken over anmeldte forsikringsbegivenheder, der ikke har veeret genstand
for sag-for-sag vurdering

4. et aktuarmaessigt skgn over forsikringsbegivenheder, som er indtruffet inden balancedagen,

men som er uanmeldte pa tidspunktet for arsrapportens udarbejdelse.

De aktuarmaessige sk@n omfatter anvendelse af Chain-Ladder, Bornhuetter-Ferguson og Cape-Cod

baserede modeller, hvor der beregnes pa bade bruttoskadeomkostninger og skadebetalinger.

Erstatningshenszettelserne indeholder endvidere de belgb, som selskabet efter bedste skgn ma
forventes at skulle afholde til direkte og indirekte omkostninger i forbindelse med afviklingen af

erstatningsforpligtelserne.

Ved opggrelse af erstatningshensattelserne er der taget hensyn til de indtaegter og omkostninger i
forbindelse med overtagelse og realisation af aktiver og rettigheder, som selskabet opnar ret til ved
erstatningernes udbetaling. Generelt males erstatningshenszettelserne til diskonteret vaerdi. De

fremtidige udbetalinger af erstatningshenszettelser tilbagediskonteres med EIOPAs rentekurve.

Forsikringsselskabet benytter samme tilgang for alle brancherne og der er ikke
vaerdiansaettelsesmaessige forskelle mellem den regnskabsmaeessige vaerdi og den solvensmaessige

veerdi.
Risikomargen pa skadesforsikringskontrakter indregnes til deekning af det belgb, som ma forventes at

skulle betales til en erhverver af selskabets bestand af forsikringer, for at denne vil patage sig risikoen
for, at omkostningerne ved at afvikle bestanden afviger fra nutidsvaerdien af bedste skgn over de
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betalingsstromme, der afvikler bestanden. Belgbet er opgjort ved anvendelse af Cost of Capital

metoden ved anvendelse af en rentesats pa 6% ud over den risikofrie rente.

Anvendelse af overgangsregler
Selskabet har ikke anvendt overgangsregler, matchtilpasning eller volatilitetsjustering, jf. direktiv
2009/138/EF, artiklerne 77b, 77d, 308c og 308d.

Alternative vardiansattelsesmetoder
Selskabet har ikke anvendt alternative vaerdiansaettelsesmetoder, jf. Kommissionens delegerede
forordning 2015/35/EU artikel 263.

D.3 Andre forpligtelser

Vardianszettelsesmetoder

Udskudte skatter veerdianszaettes som forskelsvaerdien mellem den regnskabsmaessige henholdsvis
den skattemaessige veerdi multipliceret med den aktuelle skatteprocent. Udskudte skatteaktiver
vurderes herudover p3, hvorvidt de kan realiseres inden for en kortere arraekke. Der er ikke forskel

mellem regnskabsmaessig henholdsvis solvensmaessig vaerdiansaettelse.
Gaeld males til dagsvaerdi, hvilket normalt svarer til den nominelle vaerdi.

Relevante antagelser om fremtidige ledelseshandlinger og forsikringstageres adfaerd

Det er selskabets vurdering, at der ikke er antagelser om fremtidige ledelseshandling og

forsikringstageres adfaerd, som har relevans for veerdiansattelsesprincipperne af andre forpligtelser.

D.4 Alternative vaerdiansaettelsesmetoder

Selskabet anvender ikke alternative veerdianseettelsesmetoder.

D.5 Andre oplysninger

Der er ikke andre oplysninger, som er relevante for vaerdiansaettelsen.
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Selskabets planlaagningsperiode for kapitalplanen er 5 ar i lighed med perioden for det finansielle

budget. Kapitalplanen indeholder overordnede principper om, hvordan kapital allokeres til de

enkelte risikoomrader. Allokering af kapital prioriteres saledes:

P w e

Afdaekning af kapitalkrav til forsikringsrisici

Afdeekning af kapitalkrav til markedsrisici

Afdaekning af kapitalkrav til besiddelsen af strategiske kapitalinteresser

Afdaekning af kapitalkrav til strategisk udvikling indenfor budgetperiode

Kapitalplanen bygger pa det finansielle budget samt forventninger om fremtidige balanceposter, som

far indvirkning pa beregning af solvenskapitalkravet. Herudover udarbejdes hvert kvartal et

kapitalforecast over de naeste 12 maneder med forskellige stress-scenarier.

Selskabet anvender standardformlen til beregning af solvenskapitalkravet, da selskabets portefglje

og hermed risiko ikke vurderes at afvige vaesentligt herfra. Dette skyldes, at portefgljen primaert

bestar af standardiserede privatforsikringsprodukter.

E.1 Kapitalgrundlag

Forskel mellem egenkapital og kapitalgrundlag fremkommer saledes:

Kapitalgrundlag 31.12.2017 31.12.2016
Egenkapital ultimo 206.313.585 211.769.922
Immaterielle aktiver -23.199.680 -13.533.464
Foreslaet udbytte 0 -5.520.000
Fortjenstmargen pa skadeforsikringskontrakter 3103.074 3.140.700
(efter skat)
Kapitalgrundlag ultimo 183.216.979 195.857.158
Kapitalgrundlaget er fordelt saledes:
Tier 1 183.216.979 195.857.158
Tier 2 0 0
Tier 3 0 0
Kapitalgrundlag ultimo 183.216.979 195.857.158
Kapitalgrundlaget kan anvendes til daekning af solvenskapitalkravet med fglgende
begransningsregler:
1. Tier 1 skal minimum udggre 50% af solvenskapitalkravet
2. Tier 3 ma maksimalt udggre 15% af solvenskapitalkravet
3. Tier 2 og 3 ma til sammen maksimalt udggre 50% af solvenskapitalkravet
Til deekning af minimumskapitalkravet kan kapitalgrundlaget anvendes med fglgende
begraensningsregler:
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1. Tier 1 skal minimum udggre 80% af minimumskapitalkravet
2. Tier 2 ma maksimalt udggre 20% af minimumskapitalkravet

3. Tier 3 kan ikke medtages

Ud fra ovenstaende begransningsregler kan fglgende kapitalgrundlag medtages:

Kapitalgrundlag 31.12.2017 31.12.2016
Kapitalgrundlag til deekning for solvenskapitalkravet 183.216.979 195.857.158
Kapitalgrundlag til deekning for minimums kapitalkravet 183.216.979 195.857.158

Kapitalgrundlagselementer, som er underlagt overgangsbestemmelser

Der er ingen elementer af selskabets kapitalgrundlag, som er underlagt overgangsbestemmelser.

Supplerende kapitalgrundlag
Selskabet har ikke noget supplerende kapitalgrundlag.

Elementer, som fratraekkes kapitalgrundlaget

Selskabet har ingen elementer, som fratraekkes kapitalgrundlaget.

Oplysninger om vaesentlige vilkar og betingelser for de primaere kapitalgrundlagselementer

Selskabets primaere kapitalgrundlagselementer bestar af aktiekapital, emission til overkurs samt

overfgrt overskud. Ingen af elementerne er underlagt vilkar eller betingelser ud over Selskabslovens

regler.

E.2 Solvenskapitalkrav og minimumskapitalkrav

Selskabets solvenskapitalkrav opggres hvert kvartal. Hertil anvendes et ekstern indkgbt

standardsystem.

Solvenskapitalkrav (SCR)
Markedsrisici
Modpartsrisici
Sygeforsikringsrisici
Skadesforsikringsrisici
Diversifikation

31.12.2017 31.12.2016
39.963.574 51.204.871

5.068.984  4.583.048
17.674.769 13.713.172
56.126.664 47.390.960
-35.223.852 -33.182.624

Primezert solvenskapitalkrav
Operationelle risici

83.610.139 83.709.427
7.698.344  7.453.086

Solvenskapitalkrav (SCR)
Minimumskapitalkrav (MCR)
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Selskabets solvenskapitalkrav er steget med ca. 4,5 mio.kr. i rapporteringsperioden. Stigningen er
sammensat af et fald i markedsrisiko og en stigning i de gvrige kapitalkrav. Faldet i markedsrisikoen
skyldes den ovenfor omtalte reklassificering af investeringen i Neersikring A/S samt
sammenszatninger pa ratings af primaert selskabets aktieinvesteringer. Vaeksten i de gvrige
kapitalkrav kan tilskrives selskabets generelle vaekst, som pavirker forsikringsrisici herunder savel
sygeforsikringsrisici og skadesforsikringsrisici. Vaeksten pavirker ligeledes modpartsrisiko idet

genforsikringsandele af erstatningshenszettelser er steget med erstatningshenszettelsen.

Anvendelse af simplifikationer i standardformlen

Selskabet anvender en simplifikation i risikomodulet modpartsrisici til beregning af risiko pa
tilgodehavender fra genforsikringsselskaber. Ifglge standardformlen skal den risikoreduktion fra
genforsikring, som fremkommer fra risikomodulerne sygeforsikrings- og skadeforsikringsrisici,
tillaegges den eksponering, som selskabet har mod sine genforsikringsselskaber pa
rapporteringsdatoen. Her anvender selskabet en simplifikation, idet den beregnede risikoreduktion
fordeles mellem genforsikringsselskaberne ud fra stgrrelsen pa de enkelte eksponeringer. Dette
betyder, at fordelingen foretages ud fra et historisk perspektiv, da eksponeringen pa
rapporteringsdatoen er ud fra historiske kontrakter, som endnu ikke er afregnet, hvor
risikoreduktionen i de gvrige delmoduler burde fordeles efter kontrakterne for de kommende 12

maneder.

Selskabet vurderer dog, at den samlede effekt reelt resulterer i en overvurdering af

solvenskapitalkravet pa maksimalt 500 t.kr.

Selskabet anvender ikke andre simplifikationer i standardformlen.

Anvendelse af selskabsspecifikke parametre
Selskabet anvender ikke selskabsspecifikke parametre i henhold til artikel 104, stk., 7, i direktiv
2009/138/EF.

Data til beregning af minimumskapitalkravet

Det linezere minimumskapitalkravet beregnes ud fra praemie- og erstatningshensaettelser efter
modregning af genforsikring samt de sidste 12 maneders tegnede praemier efter fradrag for
genforsikring. Beregningen foretages brancheopdelt og ved hjzlp af foruddefinerede

standardafvigelser.

Minimumskapitalkrav (MCR) 31.12.2017 31.12.2016
Lineaert minimumskapitalkrav 35.326.942 30.845.509
Loft for minimumskapitalkrav (45% af SCR) 41.088.817 41.023.131
Bundgraense for minimumskapitalkrav (25% af SCR) 22.827.121  22.790.628
Kombineret minimumskapitalkrav 35.326.942 30.845.509
Absolut bundgranse for minimumskapitalkrav 27.546.130 27.507.280
Minimumskapitalkrav (MCR) 35.326.942 30.845.509

Det kombinerede minimumskapitalkrav er som udgangspunkt det lineaere minimumskapitalkrav,
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safremt dette holder sig inden for loftet og bundgraensen. Hvis ikke, anvendes loftet eller
bundgraensen. Endelig sikres det, at minimumskapitalkravet overstiger det lovmaessige fastsatte
minimumskapitalkrav (Absolut bundgraense for minimumskapitalkrav), som for selskabets
vedkommende er 3,7 mio. EUR (kurs 743,44).

E.3 Anvendelse af delmodulet for Ipbetidsbaserede aktierisici til beregningen af
solvenskapitalkravet

Selskabet har ikke anvendt delmodulet for Ipbetidsbaseret aktierisici til beregning af

solvenskapitalkravet.

E.4 Forskelle mellem standardformlen og en intern model

Selskabet anvender ikke fuld eller partiel intern model til beregning af solvenskapitalkravet.

E.5 Manglende overholdelse af minimumskapitalkravet og manglende overholdelse
af solvenskapitalkravet

Selskabet har i rapporteringsperioden overholdt sdvel minimumskapitalkravet som

solvenskapitalkravet.

E.6 Andre oplysninger

Der er ikke andre oplysninger, som er relevante for selskabets kapitalforvaltning.
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S.02.01 Balance

Fondsnummer
Aktiver

Goodwill
Udskudte anskaffelsesomkostninger
Immaterielle aktiver
Udskudte skatteaktiver
Pensionsmaessigt overskud
Materielle anlaegsaktiver, som besiddes til eget brug
Investeringer (bortset fra aktiver, der besiddes i forbindelse med
indeksregulerede og unit-linked aftaler)
Ejendomme (bortset fra til eget brug)
Besiddelseri tilknyttede selskaber, herunder kapitalinteresser
Aktier
Aktier — noterede
Aktier — unoterede
Obligationer
Statsobligationer
Erhvervsobligationer
Strukturerede veerdipapirer
Sikrede veerdipapirer
Kollektive investeringsinstitutter
Derivater
Indskud, bortset fra likvider
@vrige investeringer
Aktiver, der besiddes i forbindelse med indeksregulerede og unit-linked
aftaler
Lan, herunder realkreditlan
Policeldn
Lan, herunderrealkreditlan, til fysiske personer
Andre 1an, herunderrealkreditlan
Belgb, der kan tilbagekraeves i henhold til genforsikringsaftaler fra:
Skadesforsikring og sygeforsikring svarende til skadesforsikring
Skadesforsikring undtagen sygeforsikring
Sygeforsikring svarende til skadesforsikring
Livsforsikring og sygeforsikring svarende til livsforsikring, undtagen
sygeforsikring og indeksreguleret og unit-linked
Sygeforsikring svarende til livsforsikring
Livsforsikring, undtagen sygeforsikring og indeksreguleret og unit-
linked
Livsforsikring, indeksreguleret og unit-linked
Indskud til cedenter
Tilgodehavender fra forsikringer og maeglere
Tilgodehavender fra genforsikring
Tilgodehavender (handel, ikke forsikring)
Egne aktier (som besiddes direkte)
Forfaldne belgb vedrgrende kapitalgrundlagselementereller
garantikapital, dererindkaldt, men endnu ikke indbetalt
Likvider
Alle gvrige aktiver, ikke anfgrt andetsteds
Aktiveri alt
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R0010
R0020
R0030
R0040
R0050
R0060

R0070

R0080
R0090
R0100
R0O110
R0120
R0130
R0140
R0150
R0O160
R0170
R0180
R0190
R0200
R0210
R0220

R0230
R0240
R0250
R0260
R0270
R0280
R0290
R0300

R0310

R0320
R0330

R0340
R0350
R0360
R0370
R0380
R0390

R0400

R0410
R0420
R0500

[ e

Solvens ll-vaerdi

Regnskabsmaessig vaerdi

C0010 C0020
D °
0
0 23.199.680
33.000 33.000
0 0
705.678 705.678
325.578.537 325.578.537
0 0
579.553 579.553
74.430.263 74.430.263
12.150.321 12.150.321
62.279.942 62.279.942
250.413.797 250.413.797
0 0
250.413.797 250.413.797
0 0
0 0
0 0
154.924 154.924
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
41.786.809 41.786.809
41.786.809 41.786.809
13.280.523 13.280.523
28.506.286 28.506.286
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
5.847.395 5.847.395
0 0
2.311.811 2.311.811
0 0
0 0
34.193.003 34.193.003
6.303.629 6.303.629
416.759.863 439.959.543
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Forpligtelser
Forsikringsmassige hensattelser — Skadesforsikring
Forsikringsmassige hensattelser — Skadesforsikring (undtagen
sygeforsikring)
Forsikringsmaessige henseattelser beregnet under et
Bedste skgn
Risikomargin
Forsikringsmaessige hensattelser — Sygeforsikring (svarende til
skadesforsikring)
Forsikringsmaessige henseattelser beregnet under et
Bedste skgn
Risikomargin
Forsikringsmaessige hensattelser — Livsforsikring (undtagen
indeksreguleret og unit-linked)
Forsikringsmaessige hensattelser — Sygeforsikring (svarende til
livsforsikring)
Forsikringsmaessige henseattelser beregnet under et
Bedste skgn
Risikomargin
Forsikringsmassige hensattelser — Livsforsikring (undtagen
sygeforsikring og indeksreguleret og unit-linked)
Forsikringsmaessige henseattelser beregnet under et
Bedste skgn
Risikomargin
Forsikringsmaessige hensattelser — Indeksreguleret og unit-linked
Forsikringsmaessige hensattelser beregnet underet
Bedste skgn
Risikomargin
Andre forsikringsmaessige hensaettelser
Eventualforpligtelser
Hensattelser, som ikke erforsikringsmaessige hensattelser
Pensionsforpligtelser
Indskud fra genforsikringsselskaber
Udskudte skatteforpligtelser
Derivater
Geeld til kreditinstitutter
Andre finansielle forpligtelser end geeld til kreditinstitutter
Forpligtelser vedrgrende forsikringer og maeglere
Forpligtelser vedrgrende genforsikring
Forpligtelser (handel, ikke forsikring)
Efterstillet geeld
Efterstillet geeld ikke medregneti basiskapitalgrundlaget
Efterstillet geeld medregneti basiskapitalgrundlaget
Alle gvrige passiver, ikke anfgrt andetsteds
Passiver i alt
Overskydende aktiver i forhold til passiver
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R0510
R0520

R0530
R0540
R0O550
R0560

R0O570
R0580
R0590

R0O600
R0610

R0620
R0630
R0640

R0650

R0O660
R0670
R0680
R0690
R0700
R0710
R0720
R0730
R0740
R0O750
R0760
R0O770
R0780
R0790
R0O800
R0810
R0820
R0830
R0840
R0850
R0860
R0870
R0880
R0900
R1000

Solvens lI-vaerdi

Regnskabsmaessig vaerdi

216.865.133

216.865.133

142.942.602

216.865.133
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138.847.676
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4.094.926

73.922.531
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0

0
0 0
0 0
875.300 875.300
0 0
0 0
0 0
50.000 50.000
12.923 12.923
12.739.601 12.739.601
0 0
0 0
0 0
0 0
230.542.957 230.542.957
186.216.906 209.416.586
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S.05.01 Praemier, erstatningsudgifter og omkostninger efter branche

Direkte virksomhed og accepteret proportional genforsikring

Forsikring vedrorende ) 7 ) ] ; Ikkeproportional Skadesforsikringsforpligtelser i
o Forsikring vedrorende ’ - So- luftfarts-0g | Brand og andre skader Almindelig Kredit- og B T e Diverse skonomiske tab|  'Kkeproportional Ikkeproportional o o Ikkeproportional &
indkomstsikring transportforsikring p4 ejendom ansvarsforsikring kautionsforsikring sygegenforsikiing | ulykkesgenforsikring ejendomsgenforsikring
0010 0020 0030 0040 0050 0060 0070 0080 @090 @100 o110 0120 0130 0140 0150 0160 200
Tegnede premier
Brutto — Direkte virksomhed RO110 d] 42.130 048] d] 41675110 61.425.169 667.888 103.450.328 5.569.426] q 27.460 6.074319) 944.334F o o o o o 61.973.0
Brutto — Accepteret proportional genforsikring RO120 o o o of of of ol o q o o o I o
Brutto — Accepteret R0130 o o o o o o s o o o ot o o o o ot o of of of g o
Genforsikringsandel R0140 ol ol ol q q q q q q ol ol of of of ol q of
Netto R0200 of 42.139.048] of 41675110 61.425.169 667.888 103.450.328 5.569.426] d 27.460 6.074319) 944.334] o of of o 61.973.0
Pramieindtzgter
Brutto — Direkte virksomhed R0210 g 41.276.617] g 40822174 60.168.023 654.219 10133308 5.455.440] q 26898 5.950.000) L e e e i S i 256 611.460]
Brutto — Accepteret proportional genforsikring RO220 0] 0] 0] 0 0 0 0| of of 0] 0] OF A A o A I A 0]
Brutto — Accepteret R0230 e e e e e e e e e e o e oo e e e s of 9 of q of
Genforsikringsandel R0240 ol 18363711 ol 2.114.242] 1.057.120] q 16.991.870 421763 q ol ol ol ol ol ol q 38.948.707]
Netto R0300 of 22.912.906) of 38.707.932) 59.110.903 654.219 84.341.212) 5.033.677] d 26898 5.950.000) 925,007} of of of d 17.66:
Erstatningsudgifter
Brutto — Direkte virksomhed R0310 q 33.784.356) q 25.548.509) 43641250 323.259) 74.475.734] 1.207.76] q 1780892} 4,632,085 99 4787 o o o o [ s 185.497.874]
Brutto — Accepteret proportional genforsikring R0320 - o - ...__!__0 - o - o - ...__f__u - o - o - _.-‘}-"0 - f - - o - -..__!__0 - of.~, o o o o P o o
Brutto — Accepteret R0330 of of of q of
Genforsikringsandel R0340 0 17.373.805) 9 716,092} 51618 q 13.252.317] 20,594 q ol ol ol ol ol ol q 31.414.425|
Netto R0400 of 16410551 of 24.832.817) 43.589.672) 323.259 61.227.417 1.187.28) q 1.780.892] 4.632.085| 99.474 of of o o 154,083 449)
Andringer i andre forsikringsmassige hensaettelser
Brutto — Direkte virksomhed R0410 d] d] d] q q q q q q o] o] o i i i i e i d]
Brutto — Accepteret proportional genfors kring R0420 ol ol of q q q q q q of of of. i i i i P i ol
Brutto — Accepteret R0430 S s S S s S s S S s S s S S o S s S S | of of of g of
Genforsikringsandel R0440 ol ol ol q q q q q q ol ol ol ol ol ol q of
Netto R0500 of of of q q q q q q of of of of of of q of
Omkostninger R0550 of 6.331.450] of 10.900.796 16.066.742 174697 25.783.490 1.456.773 o 783 1588.836) 247.006] 0 0 o o 62557.002]
Administrationsomkostninger
Brutto — Direkte virksomhed R0610 q 4.486 540 q 4.437.144 6539931] 71110 11.014.345] 592.976] q 2.924] 646732 100543F W W W W ool W 27.892.245]
Brutto — Accepteret R0620 of of of o] o] o] 0| of of of of of T T T T “ T of
Brutto — Accepteret R0630 s s o o o o o o o o o o o o o o 9 9 o 9 of
Genforsikringsandel RO640 of of of q q 9 q q q ol ol ol of of of q of
Netto RO700 of 4.486.540) of 4437144 6.539.931] 71110 11.014.345 592.976 d 2.924] 646,732 100543 of of of q 27.892.225|
Udgifter til forvaltning of investeringer
Brutto — Direkte virksomhed RO710 ol 66743 ol 66.013 97.207 1.058] 163,865 8.82) q 43 9.622 1.496 s s s s o s 414.964]
Brutto — Accepteret RO720 o o o of of of o o o 0| 0| 0| o o o o o o
Brutto — Accepteret R0730 i i i i i i i i i i i i i i i i 9 9 9 9 9
Genforsikringsandel RO740 of of of q q q q qf qf ol ol ol ol ol ol q ol
Netto R0800 of 66.748 of 66.013 97.297 1058 163.865) 8.82) d 43 9.622] 1.496 of of of q 414.964]
udgifter til forvaltning of krav
Brutto — Direkte virksomhed R0810 ol 1.812.912] ol 1.792.953] 2.642.643] 28,734 4.450.656] 239609 q 1181] 261.330] 40.627] 11270646
?fx’ffﬁf.—-" f-:.:’{:‘_"f.-"ffﬁ ffffﬁf.-"ff G’fx’ffﬁf.—-"
Brutto — Accepteret R0820 o o o q q q q q qf of ol ol ol
Brutto — Accepteret R0830 i i i i i i i i i i i i i i o i ol ol of 9 of
Genforsikringsandel R0840 of of of q q q q qf qf ol ol ol ol ol ol q ol
Netto R0900 of 1.812.912] of 1.792.953) 2.642.643] 28.734 4.450.656) 239609 q 1181} 261.330] 40627 of of of q 11270646
Erhvervelsesomkostninger
Brutto — Direkte virksomhed R0910 of 3700132 of 3.659.399] 5.393.602] 58.646] 9.083.734] 489.038)] of 2.411)] 533372 82.920] s e e e e - e 23.003.250)
Brutto — Accepteret R0920 ol ol ol q 9 9 q q q ol of of s s s s s of
Brutto — Accepteret R0930 o o o o o o o o o o o o o o o o o of 9 ol 9 ol
Genforsikringsandel R0940 ol 4.690.666] of q q q 1.275.609 q q ol ol ol ol ol ol q 5.966.275|
Netto R1000 of 990534 of 3.659.395) 5.393.602] 58,646 7.808.125) 489.038 q 2.411] 533.372] 82920 of of of q 17.036.975)
Overheadomkostninger
Brutto — Direkte virksomhed R1010 [ 955.814] [ 945.291 1.393.269| 15.149 2.346.499] 126,328 0| 623] 137.780] 21,4200 7 e e e e o e 5.942.172)]
Brutto — Accepteret R1020 o o o o o o 0 o o 0 [ 9 e e s s s 9
Brutto — Accepteret R1030 o o o o o o o o o " o o o o o o o o of of of 0 of
Genforsikringsandel R1040 9 ol of 0 0 0 0 o o ol ol ol ol ol ol 0 ol
Netto R1100 of 955814 of 945.291] 1.393.269) 15149 2.306,499) 126328 0 623 137780 21.020 ol ol of 0 5.942.17)]
Andre omkostninger R1200 o o o i o i i i i i i i ol i i i i il i i i i P i 4550316
Samlede omkostninger R1300 o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o 67.107.318
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S.17.01 Forsikringsmaessige hensaettelser for skadesforsikring

Y
F‘"S‘ku"d";f“’:f::'“"" Forsikring vedrgrende | e | S-, luftfarts- og. |Brand og andre skader Almindelig Kredit- og T | P Diverse skonomiske tab| 'kkeProportional Ikkeproportional | ‘:‘:;"::“:;“"u:' | Ikkeproportional
indkomstsikring transportforsikring b3 ejendom ansvarsforsikring kautionsforsikring sygegenforsikiing | ulykkesgenforsikring ejendomsgenfors ikring
0020 030 o040 Coos0 0060 0070 ‘o080 co0s0 0100 0110 0120 o130 o140 o150 o160 co170 o180
Forsikringsmaessige hensaettelser beregnet under et R0010 q q o q q q o q q q q q q q q q q
Direkte virksomhed R0020 q o q o q o q q o q 9 B S, q
Accepteret proportional genforsikring R0030 [ o o 0| o 0| o o 0 [ of of e e e e e " of
Accepteret ikkeproportional genforsikring R0040 o - o o o o o o o 1 o o o o i o o i o of o 9 of of
Samlet belob, der kan tilbagekraeves i henhold tl genforsikringl fra SPV'er og finite
reinsurance efter justeringen for forventede tab som falge of modpartens misligholdelse i R0050
forbindelse med forsikringsmaessige henszettelser beregnet under et o 9 9 of o o 9 9 of o 9 9 9 o 9 o o
henszzttelser bereg og
Bedste skon
Praemiehenszettelser
Brutto — 1t R0060 q 11.911.355] q 7.688.908] 11.896.320] 95.043] 43.036.242) 724.988] q 5700 1649.546 136,905 q q o q 77130607}
Brutto — Direkte virksomhed R0070 o 11.911.355] q 7.688.908] 11.896.320] 95.043) 43.036.24)) 724.983] o 8700 1.649.546 136005 A T 77.130,607]
Brutto — Acce pteret proportional genforsikring R0080 ol q q o o d| q q o d| q o i it it it it o
Brutto — Accepteret ikkeproportional genforsikring R00%0 e i e e e e T e e " e e e e T e e e of q o] of of
Samlet belgb, der kan tilbagekrzeves i henhold til genforsikring/ fra SPV'er og finite R0100
reinsurance inden justeringen for forventede tab som folge of modpartens o 9 9 o o o 9 9 o o 9 9 9 q q o o
Belgb, der kan tilbagekraves i henhold til genforsikring (undtagen fra SPV'er .
o finite reinsurance) inden justeringen for forventede tab 9 o o 9 q 9 o o 9 o 9 9 9 o o 9 9
Belgb, der kan tilbagekraves fra SPV'er, Inden justering for forventede tab  R0120 o q 9 ol q o 9 q ol o q 9 9 o o 9 o
Belob, der kan tilbagekraves | henhold til finite reinsurance, inden justering fo RO130 o q q o q o q q o o q q q q o o o
Samlet belob, der kan tilbagekraeves i henhold tl genforsikring fra SPV'er og finite o0
reinsurance, efter justering for forventede tab som falge of modpartens 9 o o 9 q 9 o 9 of o 9 9 9 o o 9 9
Bedste nettoskon over praemiehenszettelser RO150 d 11.911.355] q 7.688.908] 11.896320] 95,043 43.036.242) 724.988 o -8.700} 1.649.546) 136.905] o q q o 77.130607]
Erstatningshensaettelser
Brutto — alt RO160 q 59.893.492] o 37.550.154] 1.300.125] 202.903] 30.936.875) 2.449.015] q 3111649 587.116] 50835 R q q R 133521915
Brutto — Direkte virksomhed RO170 q 59.893.492] q 37.550154 1300125 202.903 30.936.875) 2.449.015| o 3.111649) 587.116 e W S, Wl 133521915}
Brutto — Accepteret proportional genforsikring RO180 0| o] 0| 0 0| 0| o] o 0| ol of of e e s o s s of
Brutto — Accepteret ikkeproportional genforsikring R0190 T T T T T T T T T " T T T T T T T T of 9] 9 of of
Samlet belpb, der kan tilbagekraeves i henhold tl genforsikring fra SPV'er og finite R0200
reinsurance inden tab som folge of o 28.506.2856] o 6.000.702] q 9 7279821 o 9 q o o o q q o 41.786.809)
Belob, der kan tilbagekrzves i henhold til genforsikring (undagen fra SPV'er |
o finite reinsurance) inden justeringen for forventede tab o 28.506.286] 9 6000702 o o 7.279.821] 9 o o 9 9 9 o o 9 41.786.809)
Belgb, der kan fra SPV'er, inden justering for forventede tab 0220 q o o o q q o q o q q q q q q q q
Belgb, der kan tilbagekreves | henhold til finite reinsurance, inden justering fo R0230 [ o o o q q o o o q q q q q q q q
Samlet belob, der kan tilbagekrazves i henhold til genforsikring/ fra SPV'er og finite w0240
reinsurance, efter justering for forventede tab som falge of modpartens o 28.506.286] 9 6000702 o o 7.279.821] 9 o o 9 9 9 o o o 41.786.809)
Bedste nettoskan over erstatningshensaettelser R0250 ol 31.387.206) o 31549.452 ~1.300.125) 202,903 23.657.054] 2.449.015] of 3.111.649) 587.116 90835} o d o o 91.735.106
Bedste skon i alt — Brutto R0260 | q 71804847 q 45.239.062] 10.596.196] 297.946] 73.973.117] 3.174.003] q 3.102.949] 2.236.662] 227.740] o q q o 210652.523]
Bedste nettoskan i alt — Netto Rr0270 | of 43.208.561] o 39.238.360] 10.596.196] 297.9a6] 66.693.296] 3.174.003] of 3.102.949] 2.236.662] 227.740 o of of o 168.865.713]
Risikomargin Ro280 [ o 2.117.682] o 1.332.200] 312.50] 8.787] 2.181.631] 93608 of 91513 65.964] 6717 o o o o 6212.610]
vedrgrende henszettelser
Forsikringsmaessige henszettelser under et Rro290 [ o q q of o o q q of o o q q o q q o
Bedste skon R0300 | o o o of o o o o of o o o o o o o o
Risikomargin R0310 | o o o of o o o o of o o o o o o o o
Forsikringsmaessige hensaettelser — i alt
Forsikringsmaessige henszettelser — i alt R0320 q 73.922.531] q 46,573,262 10908701 306733 76.154.749] 326761]] q 3.194.462) 2302627 234.457] q q q q 216865133
Belsb, der kan tilbagelyzves i henhold til genforskring/ fra SPV'er og finite reinsurance,
efter justering for forventede tab som folge af modpartens misligholdelse — i alt 9 28.506.286) 9 6.000.702 q o 7.279.821] o 9 q o o o q q o 41.786.809)
Forsikringsmaessige henszettelser minus belgb, der kan tilbagekraeves i henhold til genforsikri RO340 o 45.416.245] o 40572.560) 10908701 306733 68.874.927] 3267611 o 3194.462) 2302627 234,457 o q q o 175078323
Branche: Yderligere segmentering (homogene risikogrupper)
Praemiehenszettelser — Samlet antal homogene risikogrupper R0350 [ o I 1 T o T 1 I 1 I 2 I 7 [ 2 [ o I 1 [ 1 [ 1 [ 0 [ 0 [ 0 [ 0 ]
Erstatningshenszettelser — Samlet antal homogene risikogrupper Ro360 [ o | 1 I 0 I 1 [ 1 | 2 | 7 I 2 I 0 [ 1 1 1 | 1 I 0 I o 1 o | o |
Cash flow i bedste skon (brutto)
Udgdende coshflow
Fremtidige ydelser og krav ro370 [ q 11.481.389] | 8.337.318] 12.892.745] 90.377] 40.883.221] 698.448] of o 1.586.027] 132.497] | q o | 76.102.017]
Fremtidige udgifter og andre udgaende cashflows R0380 [ of 608.769] o 442.064] 683.603] 4792 2.167.721] 37.033) of of 84.095) 7.025 o of of o 4.035.102]
Indgdende cashflow
Fremtidige praemier R0390 | o 1.714.096] q 709.127] 1.076.520] o 4.203.771] 105.498] of 97.126] 214.376] 27.601] q o o q 8.148.155|
Anden indgaende cashflow (inklusive genindvunde belgb fra 20400
indtradelsesrettigheder) o 9 9 of o o 9 9 of o 9 9 o q q o o
Cash flow i bedste skan over (brutto)
Udgdende coshflow
Fremtidige ydelser og krav. Ro4a10 | o 56.808.751] q 35.649.335] -1.236.267] 192533 29.370.646] 2.326273] of 2.953.226] 558.892] 86.192] q o o q 126.709.582]
Fremtidige udgifter og andre udgaende cashflows R0420 of 3.084.741] o 1900819 -63.858] 10370) 1.566.230] 122.742] of 158.423] 28.224 a.603 o of of o 6812333
Indgdende cashflow
Fremtidige premier Rr0430 [ of q q of of of q q of of of q q of of qf q
Anden indgaende cashflow (inklusive genindvunde belgb fra Rost0
indtradelsesrettigheder) of 9 9 of o of 9 9 of o 0 9 o o 0 o o
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$.19.01 Skadesforsikringserstatninger

IBasis: |1: Ulykkesar

Udbetalte bruttoerstatninger (ikkekumulativt)

(absolut belghb)

Udviklingsar Sum af ar

Ar 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 & + | indevaerende r (kumulativt)
Tidligere 305.877.944 305.877.944 305.877.944
N-9 42.340.097 16.224.838 4.081.454 2.986.311 744.348 916.253 160.682 0 1.250 155 155 67.455.388
N-8 37.202.884 13.996.182 5.595.354 2.947.730 808.441 1.713.294 56.386 0 60.829 60.829 62.381.101
N-7 47.211.045 22.639.953 4.609.991 5.990.913 1.532.239 959.364 3.074.043 395.436 395.436 86.412.985
N-6 49.144.386 25.364.214 5.550.239 2.576.616 1.195.152 3.157.468 64.575 64.575 87.052.650
N-5 52.794.362 23.056.472 6.571.272 2.262.899 2.977.506 312.500 312.500 87.975.011
N-4 53.398.331 35.484.975 6.490.459 1.299.512 3.391.919 3.391.919 100.065.197
N-3 55.829.187 21.938.366 4.761.177 2.043.235 2.043.235 84.571.965
N-2 66.902.626 33.944.607 6.897.944 6.897.944 107.745.177
N-1 87.944.056 38.737.756 38.737.756 126.681.812
N 110.514.526 110.514.526 110.514.526

lalt 468.296.820 1.226.733.756
Bedste skan over erstatningshensaettelser. brutto. udiskonteret
(absolut belgb)

2 Arets udgang

Ar 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 & + (diskonterede data)
Tidligere 741.495 741.521
N-9 28.583.753 9.647.542 5.394.601 2.708.348 2.095.014 1.174.539 1.033.198 1.047.346 208.856 230.902 230.909
N-8 28.999.628 14.256.957 8.965.269 5.351.241 3.699.975 785.362 195.956 144.440 147.175 147.177
N-7 37.888.075 16.726.931 12.010.939 5.644.967 3.075.779 1.469.694 523.340 248.199 248.204
N-6 42.009.516 12.975.739 7.222.341 5.565.903 3.959.423 2.563.297 2.540.633 2.540.719
N-5 31.965.941 15.159.290 8.621.424 4.251.362 2.157.055 1.900.925 1.900.987
N-4 42.545.554 17.351.514 10.567.256 14.742.498 9.024.376 9.024.678
N-3 37.311.475 14.827.758 6.338.109 6.002.537 6.002.734
N-2 67.339.730 20.465.102 10.087.733 10.088.043
N-1 62.940.837 27.450.865 27.451.662
N 75.143.501 75.145.281

lalt 133.521.915
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$.23.01 Kapitalgrundlag

Stamaktiekapital (uden fradrag af egne aktier)
Overkurs ved emission vedrgrende stamaktiekapital
Garantikapital og medlemsbidrag eller tilsvarende
basiskapital dl | for g idige og g
Efterstillede gensidige medlemskonti
Overskudskapital

Preeferenceaktier

Overkurs ved
Afstemningsreserve

Efterstillet gaeld

Et belgb svarende til verdien af udskudte skatteaktiver netto

Andre, ikke ovenforangivne elementer godkendt som basiskapitalgrundlag af
tilsynsmyndigheden

selskaber

eaktier

if. som ikke bgr i , 0g som
ikke opfylder kriteri for ificering som i i henhold til Solvens I
Kapitalgrundlag jf. kabet, som ikke bgr medregnes i afstemningsreserven, og

som ikke opfylder kriterierne for klassificering som kapitalgrundlag i henhold til
Solvens I

Fradrag

Fradrag vedrgrende kapitalinteresseri finansierings- og kreditinstitutter

Samlet basiskapitalgrundlag efter fradrag

Supplerende kapitalgrundlag

Ubetalt og ikkeindkaldt stamaktiekapital, som kan kraeves indkaldt

Ikkeindbetalt og ikkeindkaldt garantikapital ogikkeindbetalte ogikkeindkaldte
medlemsbidrag eller tilsvarende basiskapitalgrundlagselementer for gensidige
og gensidiglignende selskaber, som kan kraeves indkaldt

Ubetalte og ikkeindkaldte praeferenceaktier, som kan kraeves indkaldt
En juridisk bindende forpligtelse til at tegne og betale for efterstillet gald efter

anmodning

Remb henharend

og g underartikel 96, stk. 1, nr. 2), i direktiv 2009/

138/EF

Remb og tier ikke henh de under artikel 96, stk. 1, nr. 2), i direktiv
2009/ 138/EF

Indkaldelse af suppl de bidrag hos dl henh de under artikel 96,

stk. 1, nr. 3), i direktiv 2009/ 138/EF

Indkaldelse hos medlemmer af supplerende bidrag ikke henhgrende under
artikel 96, stk. 1, nr. 3), i direktiv 2009/ 138/EF

Andre former for supplerende kapitalgrundlag

Samlet supplerende kapitalgrundlag

Samlet til radighed st3ende kapit til opfy af
Samlet til radighed stiende til opfy af
Samlet i til opfy af

Samlet i til opfy af
Solvenskapitalkrav

Minimumskapitalkrav

Forhold mellem og

Forhold mellem og

Afstemningsreserve
Overskydende aktiveri forhold til passiver
Egne aktier (som besiddes direkte og indirekte)
paregnelige udbytter, udlodninger og gebyrer
Andre basiskapitalgrundlagselementer
Justering for begreensede kapitalgrundlagselementeri forbindelse med
matchtilpasningsportefdljer og ring-fenced fonde
Afstemningsreserve

Forventet fortjeneste indeholdt i fremtidige praemier — Livsforsikring
Forventet fortjeneste indeholdt i fremtidige praemier — Skadesforsikring
Samlet forventet fortjeneste indeholdt i fremtidige preemier
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R0010
RO030

R0040

RO050
R0070
RO090
RO110
RO130
RO140
RO160

RO180

R0220

R0230

R0290

R0300

RO310

R0320
R0330

R0340

R0350

RO360

R0370

R0390
R0400

R0500
RO510

RO540
R0550

R0580

R0620
RO640

RO700
RO710
R0720
RO730

RO740
RO760

RO770
RO780
R0O790

lalt

Tier 1 — Ubegraenset

0010

162.500.000
0|

23.716.906

Tier 1 — Begraenset

lalt
0010
0|
lalt Tier 1 — Ubegraenset Tier 1 — Begraenset Tier2 Tier3
C€0010 C€0020 C0030 €0040 C0050
0| 0] 0| 0] 0]
lalt Ubegraenset Tier 1 — Begraenset Tier2 Tier3
0010 €0020 C0030 €0040 C0050
186.216.906 186.216.906 0| 0| 0
lalt Tier2 Tier3
0010 €0040
0|
0|
0|
0|
0|
0|
0|
0| 0| 0|
0| 0| 0|
0| 0| 0]
lalt Tier 1 — Ubegraenset Tier 1 — Begraenset Tier2 Tier3
0010 €0020 C0030 €0040 C0050
186.216.906 186.216.906 [ 0| 0|
186.216.906 186.216.906 0 o
lalt Tier 1 — Ubegraenset Tier 1 — Begraenset Tier2 Tier3
C€0010 C€0020 C0030 €0040 C0050
186.216.906 186.216.906 0| 0| 0|
186.216.906 186.216.906 0 o
0010
91.310.819 91.310.819 OK
35.324.475 35.324.475 0K
203,94%
527,16%
C0060
186.216.906 186.216.906 OK
0| 0/0K
0|
162.500.000
0|
23.716.906
C0060
0|
3.103.000
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S.25.01 Solvenskapitalkrav — standardformel

Artikel 112
Ring-fenced fonde, matchtilpasningsportefglje eller resterende del
Fonds-/ portefgljenummer

Markedsrisici

Modpartsrisici
Livsforsikringsrisici
Sygeforsikringsrisici
Skadesforsikringsrisici
Diversifikation

Risici pd immaterielle aktiver
Primzrt solvenskapitalkrav

Beregning af solvenskapitalkravet

Justering som fglge af sammenlegning af teoretiske solvenskapitalkrav for ring-

fenced fonde/ matchtilpasningsportefgljer

Operationelle risici

Forsikringsmaessige hensattelsers tabsabsorberende evne
Udskudte skatters tabsabsorberende evne

Kapitalkrav for aktiviteter omfattet af artikel 4 i direktiv 2003/ 41/EF

Allerede indferte kapitaltillaeg
Solvenskapitalkrav for selskaber, der anvender den konsoliderede metode

Andre oplysninger om solvenskapitalkravet

Kapitalkravfor delmodulet for Igbetidsbaserede aktierisici
Samlede teoretiske solvenskapitalkrav for den resterende del
Samlede teoretiske solvenskapitalkrav for ring-fenced fonde

samlede teoretiske solvenskapitalkrav for matchtilpasningsportefaljer

Diversifikationseffekter som fglge af sammenlagning af teoretiske
solvenskapitalkrav for ring-fenced fonde med henblik pa artikel 304

Metode anvendt til beregning af justeringen som fglge af sammenlzgning

teoretiske solvenskapitalkrav for ring-fenced fonde/
matchtilpasningsportefgljer
F idige diskreti nettoydel

Below this line only groups need to hand in information

20010
20020
20030

R0010
R0020
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R0040
R0050
RO060
R0070
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RO120

RO130
R0140
RO150
RO160
R0200
R0210
R0220

R0400
R0410
R0420
R0430
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2: Regelmassig indberetning

Only relevant for

ublicdisclosure

Nettosolvenskapitalkrav

Bruttosolvenskapitalkrav

Fordeling af justeringer som
folge af ring-fenced fonde og
matchtilpasningsportefgljer

Forenklinger

Selskabsspecifikke parametre

C€0030

C0040

C€0050

0120

39.969.515

5.070.531

o]

39.969.515)
5.070.531

C€0090

17.669.118

56.125.655

-35.222.344]

[}

83.612.476

0100

0|

7.698.344)
0|
0|
o]

91.310.819
0|
91.310.819
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$.28.01 Minimumskapitalkrav

Lineaert formelelement for skadesforsikrings- og skadesgenforsikringsforpligtelser

Forsikring vedrgrende udgifter til liegebehandling, herunder proportional genforsikring
Forsikring vedrgrende indkomstsikring, herunder proportional genforsikring
Arbejdsskadeforsikring, herunder proportional genforsikring
Motoransvarsforsikring, herunder proportional genforsikring

Anden motorforsikring, herunder proportional genforsikring

S¢-, luftfarts- og transportforsikring, herunder proportional genforsikring
Brand og andre skader pa ejendom, herunder proportional genforsikring
Almindelig ansvarsforsikring, herunder proportional genforsikring

Kredit- og kautionsforsikring, herunder proportional genforsikring
Retshjaelpsforsikring, herunder proportional genforsikring

Assistance, herunder proportional genforsikring

Kredit- og kautionsforsikring, herunder proportional genforsikring
Ikkeproportional sygegenforsikring

Ikkeproportional ulykkesgenforsikring

Ikkeproportional luftfarts-, sg- og transportgenforsikring

Ikkeproportional ejendomsgenforsikring

Linezert formelelement for livsforsikrings- og livsgenforsikringsforpligtelser

Forpligtelser med gevinstandele — Garanterede ydelser

Forpligtelser med gevinstandele — Fremtidige diskretionzere ydelser
Forpligtelseri tilknytning til indeksreguleret og unit-linked forsikring

Andre livs- og sygeforsikringsforpligtelser og livs- og sygegenforsikringsforpligtel
Risikosum i alt foralle livsforsikrings- og livsgenforsikringsforpligtelser

Beregning af det samlede minimumskapitalkrav
Lineaert minimumskapitalkrav
Solvenskapitalkrav
Loft for minimumskapitalkrav
Bundgraense for minimumskapitalkrav
Kombineret minimumskapitalkrav
Absolut bundgraense for minimumskapitalkrav

Minimumskapitalkrav

RAPPORT OM SOLVENS OG FINANSIEL SITUATION

R0010

R0020
R0030
R0040
R0O050
R0O060
R0070
R0080
R0090
R0100
RO110
RO120
RO130
R0140
R0150
RO160
RO170

R0200

R0O210
R0220
R0230
R0240
R0250

R0300
R0O310
R0320
R0330
R0340
R0O350
R0400

coo10

35.324.475]

Suggested value
35.324.475

Bedste skgn og| Tegnede preemier de seneste

forsikringsmaessige 12 maneder, netto (dvs. med

hensettelser beregnetunder fradrag af genforsikring)
et, netto (dvs. med fradrag af
genforsikring/ SPV'er)

C0020 C0030

0 0

43.298.561 23.391.647

0 0

39.238.360 39.516.693

10.596.196 60.345.962

297.946 667.888

66.693.296 86.103.432

3.174.003 5.138.851

0 0

3.102.949 27.460

2.236.662 6.074.319

227.740 944.334

0 0

0 0

0 0

0 0

C0040 Suggested value

o] 0

Bedste skgn og| Samletrisikosum, netto (dvs.
forsikringsmaessige| med fradrag af genforsikring/
hensettelser beregnetunder SPV'er)
et, netto (dvs. med fradrag af
genforsikring/ SPV'er)
C0050 C0060
0
0
0
0
0
C0070 Suggested value
35.324.475 35.324.475
91.310.819 91.310.819
41.089.869 41.089.869
22.827.705 22.827.705
35.324.475 35.324.475
27.546.130
35.324.475 35.324.475
58



